Vymedzenie tretieho sektora a znaky mimovladnych organizacii

Andrej KNAPKO

Pre vymedzenie tretieho sektora sa najCastejSie pouziva definicia, ktord vychadza z piatich
zakladnych znakov organizacii spadajucich pod tento sektor spolo¢nosti. Tieto znaky sformulovali
Salamon a Anheier pre potreby medzindrodného vyskumného projektu, v ktorom sa zaoberaju
komparaciou tretieho sektora v 32 krajinach sveta. Treti sektor a mimovladne organizacie
charakterizuje tychto pat zakladnych znakov alebo kritérii:

1. Formadlna S$truktdra, institucionalizovanost. Su formalizovane, do istej miery
institucionalizovane, maju pravnu subjektivitu, mbzu vstupovat do pravnych vztahov a zakonne
normy vyzaduju, aby sa vtesnali do zakonom stanovenych organizaénych noriem pre kazdy typ
takejto organizacie je vydany Specificky zdkon. VSetky musia absolvovat stanoveny registracny proces
a v ramci neho predloZit pozadovane dokumenty registracie.

2. Sukromny, nestatny charakter. Su instituciondlne oddelené od Statu, v ich spravnych
radach neprevladaju vladni Uradnici. Hoci su vo vacSine sukromne, nezdvisle a samospravne,
neznamena to, ze nemd&zu dostavat prispevky zo Statneho rozpoétu alebo regiondlnych, miestnych
a obecnych zdrojov.

3. Neziskovost. Re$pektuju neziskové rozdelenie finanénych prostriedkov, ¢ize ich cielom nie
je vytvarat zisk s ciefom sukromného obohatenia, ale pripadny zisk sa pouziva v sulade so Statitom
organizacie a vracia sa spat do programov suvisiacich so zakladnym poslanim organizacie.

4. Nezavislost, fungovanie na samospravnom principe, samospravnost. Vacsinou funguju na
Vytvaraju vlastne kontrolne mechanizmy uréene organizacnou Strukturou. Ich financne operacie ma
pravo kontrolovat darca a riadia sa platnymi zdkonnymi normami a predpismi (napr. dafovymi
zdkonmi, colnym zdkonom, zdkonom o Uctovnictve a pod.). Po zaregistrovani sa ich ¢innost riadi
zriadovacimi dokumentmi. Organizovanostou treba rozumiet nielen organizovanost C¢lenskej
zakladne, ale aj mechanizmus samotného fungovania neziskovych organizdcii. To znamena, Ze systém
organizdacie a pravidiel fungovania je prijaty na zaklade vzdjomnej dohody reSpektovanej vsetkymi
¢lenmi zdruZenia. SU formulovane v spolo¢ne prijatom dokumente, akymi su napriklad stanovy,
Statut, zakladatel'ska zmluva alebo iny zakladatel'sky dokument.

5. Dobrovolnicky charakter. Stupen dobrovolnosti v organizacii tretieho sektora je rozny.
V mnohych pripadoch ide priamo o zapdjanie dobrovolnikov do ¢innosti organizacie alebo ide o
poOsobenie spravnych organov, ktorych ¢lenovia vykondvaju pracu bez naroku na finanénd odmenu.
Prijimaju dary a dobrovolne prispevky v podobe neplatenej prace. Casto organizuju zbierky na
humanitne a charitativne ciele. Takéto vymedzenie tretieho sektora a mimovladnych organizacii
oznacCujeme aj ako SirSie vymedzenie. Pri takomto vymedzeni sa do tretieho sektora zaraduju aj
samospravne stavovské organizacie, verejnoprdvne institucie, statne fondy a napokon aj cirkvi,
naboZenské zdruZenia, politické strany a politické hnutia. Pre uzsie vymedzenie tretieho sektora sa k
uvedenym znakom mimovladnych organizacii spravidla pridavaju este dve kritéria, ktoré ich odlisuju
od cirkevnych institucii, politickych stran a odborov:

¢ nie su nabozZenské - ich hlavnym ciefom nie je pestovanie ndboZenstva a naboZenska vyucba,
e nie su politické - ich hlavhym ciefom nie je zdruZovat kandidatov na politické miesta.

Poslanie a funkcie mimovladnych organizacii

Poslaniu a funkcidm mimovladnych organizacii sa venuje v teoretickej rovine viacero vednych
disciplin. Kazda z nich poskytuje na otdzku, aké si uUlohy mimovladnych organizacii v dnesnej
spolocnosti svoju Specifickli odpoved. Zaroven kazda z nich vnasa do vymedzenia tretieho sektora
svoj pohlad, ktory vytvdra r6znorodud mozaiku jeho poslania a funkcii.



1. Advokacna funkcia. BeZne sa tato funkcia chape ako obhajovanie alebo presadzovanie
prav, zaujmov jednotlivcov a konkrétnych skupin obcanov. Na Slovensku tato funkcia patri medzi
najvyznamnejsie, pretoze sa vyvija v kontexte transformacie celej spolocnosti. Je vyjadrend ako
formulovanie a tlmocenie predstav a poZiada viek obcanov prostrednictvom ich aktivnej ucasti.
Mimovlddne organizacie su prostriedkom, ktory vyjadruje réznorodé a zloZite potreby spolo¢nosti a
aktivne sa nimi zaobera.

2. Uchovavanie a rozvoj roznorodosti, plurality. Réznorodost patri medzi zéakladne,
neodmyslitelne prvky demokracie.

3. Mienkotvornd funkcia. Mimovladne organizicie vystupuju ako klasické institucie
obcianskej spolo¢nosti. Rozsiruju informacie o alternativnych pohladoch na rézne otadzky alebo samy
takéto alternativy vytvaraju, utvaraju nazorové alebo akéne platformy, usiluju sa ovplyviiovat priebeh
spolocenskej rozpravy o doélezitych témach.

4. Posobenie v prospech spolocenskej integracie. Prostrednictvom mimovladnych organizacii
sa jednotlivé skupiny obcanov zaclefuju do spolocenského Zivota. Uspokojuju sa v nich potreby
uznania a suhlasu od druhych. Medzi socidlno-integraéné funkcie patri aj funkcia zmierfiovania
napatia medzi inak sutaziacimi alebo zdpasiacimi skupinami, najma na miestnej Urovni. Takto sa
mozZu stretavat ludia z réznych casti krajiny ¢i ludia s odlisSnym kultirnym pozadim, ktorych spaja
spolo¢ny zaujem, spoloc¢na praca.

5. Mimovladne organizacie su tiez Cinitelmi spolocenskej socializacie. Ludia si v nich osvojuju
demokratické principy, kultivujd obcianske cnosti. M6zu byt aktivnymi Géastnikmi nového
legislativneho prostredia, spolutvorcami Ustavnosti. Funkcia budovania komunit alebo
demokratizacna funkcia. Je mimoriadne dolezitd najma u nas na Slovensku, kde minuly rezim potlacil
prirodzeny rozvoj komunitného Zivota, zodpovednosti obcanov za Zivot v obci Ci Stvrti. Potlacil aj
prirodzene mechanizmy aktivizacie a ucasti obanov na sprave veci verejnych. Ani nizky rozsah
pravomoci a zodpovednosti samosprav nevytvoril v poslednych rokoch priestor na to, aby sa tento
l[ahostajny postoj vyrazne zmenil. V tomto smere sa tak otvara priestor pre mimovladne organizacie.

6. Kontrolnd funkcia. Mimovladne organizacie dozeraju na dodrZiavanie demokratickych
pravidiel hry. Spolu s médiami a politickymi stranami poskytuji urcitu zakladiiu na obmedzovanie
Stdtnej moci, slizZia ako v€asne varovne mechanizmy pred negativnymi tendenciami.

7. Poskytovanie sluzieb a verejnych statkov, ktoré zvycajne nie su zabezpecfovane Statom ani
trhom — servisnd funkcia. Ide o sluzby humanitarne a socidlne, ale aj vzdeldvacie, informacné,
pravnické. Méze ist aj o organizacne sluzby suvisiace so spolocensko-ekonomickym rozvojom,
o technické spojenia medzi réznymi skupinami, profesiami, oblastami.

8. Treti sektor ponuka pestru paletu scasti overenych socidlnych inovdcii, z ktorych si Stat a
trh mo6Zu potom vybrat a institucionalizovat tie, ktoré povazuju za najslubnejSie. Tak vytvara treti
sektor terén pre socialne inovacie a socidlne experimenty. Popri podnikatelskom je prave neziskovy
sektor zdrojom vSetkych inovacii akéhokolvek druhu. Technologickymi pocnic, cez metddy
vzdeldvania ¢i socidlnej prace aZz po inovacne postupy aktivizacie ob¢anov. Nemusi ist len o celkom
nove veci, ale aj o preberanie a aplikdciu modernych metdd zo zahranicia. PInenim inovacnej funkcie
vytvara neziskovy sektor narocnejSie prostredie aj pre pracu verejnych organizacii. Prevencia a
rieSenie konfliktov sa tykaju najma etnickych a rasovych konfliktov. Existuju programy na zmiernenie
interetnického napatia, kde sa lepSie ako S$tatni zamestnanci uplatnia aktivisti mimovladnych
organizdcii, pretoze vzbudzuju vacsiu doveru.

9. RozmnoZovanie spolocenského bohatstva. Spolocnym menovatelom mimovladnych
organizdcii je, Ze utvdraju, rozsiruju a reprodukuju tri druhy Specifického spolocenského bohatstva:
bohatstvo kognitivne (teoretické koncepty a stratégie reagujuce na miestne problémy a potreby, ale
aj na velké globalne vyzvy, napriklad environmentdlne problémy), bohatstvo praktickych skusenosti,
zruénosti, schopnosti zvladnut komplikovane Zivotne okolnosti a bohatstvo prosocialnych vzorov
spravania (solidarita, dobrocinnost, altruizmus, obetavost, zodpovednost a pod.).



Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska (UNSS)

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska je ob¢ianske zdruZenie, charitativna a humanitarna
organizdcia, ktord zdruZuje nevidiacich a slabozrakych obcanov, ich priaznivcov, priatelov, rodi¢ov
nevidiacich a slabozrakych deti, bez ohladu na pohlavie, ndbozenské vyznanie alebo vieru, rasovy
pbévod, narodnostny alebo etnicky pdvod, zdravotné postihnutie, vek, politickd prislusnost alebo
sexudlnu orientdciu. Poslanim je poskytovanie socidlnych sluZieb, obhajoba zaujmov ludi so zrakovym
postihnutim zamerand na vytvaranie rovnakych prileZitosti, zabezpecenie rovnakého zaobchadzania
a realizaciu pozitivnych opatreni na prekondvanie a kompenzaciu désledkov zrakového postihnutia.
Klientom sU poskytované terénne sluzby. To znamend, Ze klient nemusi cestovat za potrebnou
pomocou, aby sa naucil chodit s bielou palicou, ¢itat a pisat Braillovo pismo ¢i uvarit si doma obed a
upratat bez pomoci inych. Odborni pracovnici klienta navstivia doma, kde spolu prebertd zvladanie
zakladnych kazdodennych cinnosti. Pomozu klientovi tiez s vyberom vhodnej kompenzacnej
pomocky.

Poslanie

e obhajoba zdujmov ludi so zrakovym postihnutim, zamerana najma na vytvaranie rovnakych
prileZitosti, zabezpecenie rovnakého zaobchddzania a realizdciu pozitivnych opatreni na
prekonavanie a kompenzaciu dosledkov ich postihnutia;

e aktivizacia nevidiacich a slabozrakych a vytvaranie podmienok na rozvoj ich zrucnosti a
rozSirovanie znalosti potrebnych na prekonavanie dosledkov zrakového postihnutia, na
rozvoj a uspokojovanie zaujmov a potrieb a na pripravu na plnohodnotny a integrovany Zivot
a pracu v spolocnosti;

e vsestranné podsobenie na verejnost a informovanie o problémoch a schopnostiach ludi so
zrakovym postihnutim s cielom, aby ich spoloénost vnimala ako svoju prirodzenu sucast;

e poskytovanie socidlneho poradenstva, vykondvanie socidlnej prevencie a socidlnej
rehabilitacie a poskytovanie sociadlnych a dalSich sluZieb pre fudi so zrakovym postihnutim.

Zoznam pouzitej literatury:

1. BROZMANOVA GREGOROVA A. aKOL.: Treti sektor a mimovladne organizacie, Bratislava
2009, ISBN 978-80-8083-805-8.

2. http://www.unss.sk/index.php

3. http://www.bratislava.sk/vismo/o_utvar.asp?id_org=700000&id_u=11010758&p1=27484



http://www.unss.sk/index.php
http://www.bratislava.sk/vismo/o_utvar.asp?id_org=700000&id_u=11010758&p1=27484

Ciel' a poslanie mimovladnych organizacii vo vztahu k detom, ludom v nidzi a bez domova

Alena TURNOVA
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searchMimovlddne organizacie si organizacie spravnou subjektivitou vytvorené sukromnymi
osobami alebo organizaciami. V pripadoch, ked sa $tat podielal na ich zaloZeni, tak ich mimovladny
charakter je dany tym, Ze Stat(vratane organov Uzemnej samospravy) a ani jeho predstavitelia
nemaju Ziadny vplyv na riadenie organizacie alebo iné ovplyviiovanie jej innosti. Pre oznacenie
véetkych mimovladnych organizacii sa na Slovensku zauZivalo spojenie Treti sektor. Co sa tyka
pravnej formy, mimovladne organizacie ju mbézu mat réznu.

Na Slovensku je fiou najcastejSie obcianske zdruzenie, nadacia a neziskovd organizdcia
poskytujuca vieobecne prospeiné sluzby. Mimovladne organizacie vo viacerych odvetviach dopifiaju
¢innost vladnych institucii, pripadne pracuju v oblastiach, v ktorych $tat nepdsobi. Velmi ¢asto ide o
verejno-prospesné sluzby. Typickymi prostrediami pre ¢innost mimovladnych organizacii su: socialne
sluzby, zdravotnictvo, Sport, vzdeldvanie a osveta, kultira, deti a mladez, ochrana ludskych prav,
watchdog (monitorovanie zneuZivania moci, dodrziavania ludskych prav, ohrozovanie Zivotného
prostredia, kontrola ¢innosti samospravy a Statnej spravy), enviro (environmentalna politika, ochrana
a obnova prirody a krajiny, ochrana a obnova verejnych priestorov, environmentdlna vychova),
kvalita Zivota (spotrebitelské organizacie, skrasfovanie spolky), hobby a travenie volného casu
(organizacie chovatelov, zberatelov, cestovatelov, fanusikovské zdruzenia).

Réznorodost, pocet a charakter mimovladnych organizacii neumoZiuji vytvorenie
»zastresujucej” institucie, ktord by presadzovala ich zaujmy voci statu. Na Slovensku existuje Rada
vladdy pre mimovlddne organizacie, ktord je poradnym organom vlady SR. V nej sU zastupcovia
niekolkych organizacii, ktori vsak nemaju Ziaden mandat vyjadrovat sa v mene celého Tretieho
sektora. Spolocné potreby a pozZiadavky mimovladne organizacie presadzuju na Slovensku zvycajne
formou peticii.

Financovanie mimovladnych organizacii

Pre ekonomiku vacsiny mimovladnych organizacii je typické ziskavanie prostriedkov zo
sukromnych zdrojov (Clenské prispevky, dary, predaj propagacnych predmetov) a vyuZivanie prace
dobrovolnikov. RozSirenym druhom financovania je uchddzanie sa o granty, kde sa obvykle
mimovlddna organizacia zapoji do sutaze o ziskanie grantu, tym, Ze vypracuje vlastny projekt. Granty
mimovlddnym organizacidm ponukaju donori, ktori maju zaujem o projekty zlepsujuce situaciu v
nejakej oblasti. Donormi su aj zdruZenia firiem, bohati filantropi a aj tat. Stat podporuje mimovladne
organizacie grantami. lde zvycajne o riesenia problémov vyZadujuce vysoku flexibilitu, vysoké ludské
nasadenie a obetavost, ktoré nemdze poskytnut stat. Inym druhom podpory poskytovanie sluzieb
,pro bono“ (v zaujme vseobecného blaha). Ide o poskytnutie casti pracovného casu nejakého
odbornika, ktorého pracu by mimovlddna organizdcia musela zaplatit (pravnické akonzultaéné
sluzby).

Detsky domov Valaska

V blizkosti méjho bydliska v obci Valaska, priblizne 10 km od Brezna, sa nachadza detsky
domov Valaska. Obklopuje ho krasna priroda, ktora ponuka vela moZnosti na Sportové vyiitie,
hlavne na turistiku a lyZovanie. V poslednych rokoch presli cestu transformacie na detsky domov
rodinného typu. Deti su rozdelené do skupin - rodin, kde sa zapdjaju do kazdodennej starostlivosti o
domacnost, ziskavaju beiné zrucnosti, si vedené k zodpovednosti a sudrznosti. Déraz kladd na
vychovu, pri ktorej uplatiiuju zamestnanci individualny pristup. V sucasnosti poskytuju komplexnu
starostlivost 71 detom v Styroch samostatnych skupindach, jednej Specializovanej samostatnej skupine
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pre deti tazko zdravotne postihnuté, jednej Specializovanej samostatnej skupine pre deti s dusevnou
poruchou a v profesionalnych rodinach. Specializované samostatné skupiny st umiestnené v budove
detského domova vo Valaskej, dalSie Styri vysunuté organizacné jednotky su v bytoch v Brezne av
rodinnych domoch v Brezne a v Ciernom Balogu. O samostatnd skupinu sa staraju $tyria
vychovavatelia a gazding, v $pecializovanej skupine pre deti TZP poskytuju starostlivost zdravotné
sestry a v Specializovanej samostatnej skupine pre deti s duSevnou poruchou vychovavatelia a
pomocni vychovavatelia. Snahou vSetkych zamestnancov je vytvorit pre deti najoptimalnejsie
prostredie pre zdravy vyvin, poskytnuat im ¢o najviac lasky a porozumenia, vstepit im vedomosti a
zrucnosti, ktoré im pomozu pripravit sa na samostatny Zivot.

V zdujme harmonického rozvoja osobnosti ma kazdé dieta pravo vyrastat v rodinnom
prostredi, v atmosfére $tastia a porozumenia. Bohuzial, stéle je dost deti, o ktoré sa vlastna rodina
nechce alebo nemdze postarat a ocitnd sa v detskom domove. V detskom domove Valaska je
prioritou ¢o najviac sa priblizit rodinnému prostrediu, poskytnut detom pocit istoty a citové zazemie.
Na prvé miesto vSak kladi mozZnost dietatu zazit vychovu a lasku v skutoénej rodine. Prioritou je
sandcia biologickej rodiny a podpora vztahov s rodi¢mi, v pripade nelspechu umiestnenie dietata do
nahradnej rodinnej starostlivosti (pestinstvo, osvojenie). Zelanim zamestnancov detského domova
je, aby vsetky deti, prioritne deti do 3 rokov, ¢as ktory musia stravit v detskom domove, prezili v
prirodzenom rodinnom prostredi v profesionalnej rodine. Profesiondlny rodic¢je zamestnhancom
detského domova, ktory sa stard o dieta z detského domova vo svojom domacom prostredi. Pobyt
dietata v profesiondlnej rodine nie je trvaly, ale len do doby, kym sa neupravia podmienky v
biologickej rodine, pripadne sa nendjde dietatu ndhradnd rodina. SnaZia sa ziskavat novych
profesiondlnych rodicov, aby detom zabezpedili tie najlepSie podmienky pre ich zdravy psychicky a
fyzicky vyvin.

Metdédy prace socidlneho pracovnika v Utulku pre mladez

Zakladnou podmienkou pre prijatie odchovanca z detského domova do utulku pre mladez je
splnenie zdkladnych pozZiadaviek, ktoré su vedené vinternych dokladoch atulku apresne su
Specifikované v domovom poriadku. Po ich splneni dochddza k stretnutiu socidlneho pracovnika
s klientom. Ulohou socidlneho pracovnika je formou riadeného rozhovoru s klientom ziskat o jeho
socialnej situdcii ¢o najviac objektivnych informdcii.

Socidlny pracovnik najprv zisti osobnd anamnézu — meno, datum narodenia, adresu
posledného trvalého bydliska. V rodinnej anamnéze zistuje ¢ ma klient rodiov, sirodencov a i
s nimi udrzuje kontakt. Socidlna anamnéza zahffia dosiahnuty stupen vzdelania ajeho sucasnu
ekonomickyd situdciu. Emociondlne spravanie povaiujeme za velmi délezité. Ulohou klienta je
popisanie vlastnej osoby ako sa vnima zo svojho pohladu — ¢i je kludny, konfliktny — nekonfliktny, ¢i
sa citi z emocionalnej stranky vyrovnane. Podstatné a zaroven dolezité je zistit o aky typ ¢loveka ide.
Jeho schopnost prisposobit sa podmienkam a domacemu poriadku v Utulku, ktoré tu je potrebné
dodrziavat. V socidlnom kontakte sa sleduje celkové spravanie klienta. Ulohou socidlneho pracovnika
je tieZ zistit, akl potrebu socidlneho kontaktu mlady ¢lovek ma — jeho rodinné zazemie, kontakty
v pripade ak nejaké udrziava, kontakty so znamymi ¢i priatefmi v atulku alebo mimo neho. Taktiez je
potrebné zistit celkovl psychosocidlnu orienticiu to znamend, ako dokadze klient zvladnut svoj
sucasny problém spolocne za pomoci socidlneho pracovnika tak, aby nepresiel do psychického
problému, ktory méze viest k nepriaznivym désledkom. Zaroven socidlny pracovnik zistuje, ¢i klient
ovldda zadkladné domace prace, hygienu a celkovu starostlivost o svoju osobu. DoéleZité je taktiez
zistit, aké ma klient zaujmy, zaluby a konicky.

Socialny pracovnik vyuziva k stanoveniu socialnej diagnézy metddu rozhovoru, so zamerom
ziskat ¢o najobjektivnejsie informacie o komplexnej sociélnej situacii klienta. Pred prvym rozhovorom
s klientom sa socidlny pracovnik pripravi hlavne navodenim sprdvnej atmosféry v prijemnom
prostredi, ¢o je doblezité pre ziskanie si klientovej dévery, aby sa uvolnil a nebol z rozhovoru neisty
a nervozny. Na zdklade potrebnych rozhovorov sa socidlny pracovnik rozhodne ako dalej, aké budu
konkrétne pldny pri rieSeni problému. Rozhodne, ktoré dalSie Urady a institicie bude potrebné do
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pripadu zapojit. Socidlny pracovnici sa snazia riesit problémy mladych ludi v Gtulku s dostato¢nou
predvidavostou a schopnostou reagovat na rézne problémy réznymi G¢innymi spdsobmi. V priebehu
rozhovoru ndm socialny pracovnik odpovedal aj na otdazku, ktord metdda je , najucinnejsia pri
reintegrdcii mladych fudi do spoloc¢nosti“. Medzi najucinnejsSie a najdolezitejSie metddy patri
rozhovor a poradenstvo s jednotlivymi obyvatelmi Utulku, pretoZe kazdy ¢lovek je iny a potrebuje aj
iny pristup. Rozhovorom, poradenstvom socidlny pracovnik reaguje na problémy klientov, snazi sa
objektivne posudit situdciu a priviest ich k realistickému rieSeniu.

Pric¢iny vynatia deti z rodin

Podla vyskumu Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny patria medzi najohrozenejsie vekové
skupiny deti vo veku od 0 do 3 rokov a deti od 10 do 15 rokov. Pri¢inou vynatia dietata z rodiny je
komplex osobnostnych charakteristik, kedy je rodi¢ opisany ako nedostato¢ne schopny postarat sa
o seba, alebo oinych, neschopny riesit vlastné Zivotné vyzvy. Zaraduju sa sem Skolské vzdelanie,
zamestnanie avychova vlastnych deti. NajcastejSimi pri¢inami vynatia zo strany dietata su:
zanedbdvanie Skolskej dochadzky, ateky a tulanie z domu, pachanie trestnej ¢innosti, zaradenie sa do
nevhodnej partie, poruchy spravania v skole, zaporny vztah k rodi¢com a kinym detom. Zo strany
rodiCov su dbévody strata byvania, alkoholizmus rodicov, strata zamestnania, ale aj zdravotny stav
rodicov a dietata, tyranie v rodine, alebo agresivne spravanie. Podla uz hore spominaného vyskumu
doslo k zisteniu, Ze v pripade ak sa splnia urcité predpoklady arodina dostane nalezZitu podporu
v podobe sanacie rodinného prostredia maju deti Sancu vratit sa do povodnej rodiny. Rovnako
doleZitou ako rieSenie problémov rodin je ich prevencia, kde nemozZno zabudat ani na podporu
rodiny ako institlcie.

Priciny bezdomovectva deti a mladeze

Bezdomovectvo - v Slovniku socialnej prace je bezdomovec definovany ako ¢lovek Zijuci bez
stdleho byvania a obvykle aj bez trvalého zamestnania, odrezany od zdrojov, ktoré su inak bezne
dostupné inym obcanom. Bezdomovectvo vznika ndsledkom rozpadu rodiny, alebo nezvladnutim
prechodu z institu¢ného prostredia /detské domovy, vychovné Ustavy, védznice/ do neustavného
prostredia. Bezdomovectvo je jeden z prejavov chudoby. Jedinec trpiaci bezdomovectvom je
postihnuty stratou domova, ktora sa nechape ako strata obydlia. Bezdomovec mbze mat pristresok,
ale tento nevytvara vhodné prostredie na udrziavanie socidlnych vztahov, ktoré s uskutocriované v
domacom prostredi. Pre ich utvdranie a udrziavanie je potrebny prave domov. Bezdomovectvo sa
vyznacuje marginalizdciou. Vplyvom straty domova, ktora suvisi so stratou socidlnych vazieb, odsiva
bezdomovca na okraj spolo¢nosti. Bezdomovec prestava byt sucastou vacésinového spolocenstva,
prestava sa riadit jeho pravidlami. Spravanie, spésob Zivota marginalov sa odliSuje od normativneho
poriadku spolocnosti v ktorej Zije. NedodrzZiavanie stanovenych systémov hodnét a noriem odsuva
takéhoto Cloveka na druhu stranu spoloc¢nosti. Bezdomovectvo tak ako aj chudoba sa vyznaduje
materialnym a socialnym nedostatkom.

Aké su priciny?:

e Dysfunkéné rodiny — pre zneuZivanie, tyranie a zanedbavanie boli umiestnené v ndhradnej
Ustavnej starostlivosti (v detskych domovoch) a po jej ukonceni sa nemali kam vratit, alebo
byvaju v doc¢asnych ubytovniach (domy na pol cesty, slobodarne)

e Nezvladnutd vychova — naruseny mravny vyvoj a antisocidlne spravanie — reedukacné Ustavy

e Mladistvé tehotné a maloleté matky — umiestnené v reedukacnom Ustave, v zariadeniach
nudzového byvania

e Rodiny chudobné, s nizkym socidlnym statusom — stavaju sa bezdomovcami spolu so svojimi
rodi¢mi



Ozbrojeny konflikt v krajine — maloleti utecenci bez sprievodu, rodicia imigranti
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Poslanie mimovladnych organizacii a dobrovolnictvo
Zaneta MARTUSOVA

Treti sektor — v lete roku 1996 bol prijaty zakon o naddcidch, ktorym sa uskutocnila jedna
doleZitd etapa vo vyvoiji tretieho sektora a dobrovolnictva na Slovensku. Tento zakon sa stal jednou
z najdiskutovanejSich  pravnych noriem v histdrii slovenského zakonodarstva. Podla jeho
predkladatelov malo ist o vytvorenie podmienok na Uspesny rozvoj tretieho sektora. Naproti tomu
podla jeho kritikov iSlo v skutoénosti o pokus obmedzit nezavislé obcianske aktivity. To bolo
dévodom, preco zastupcovia slovenskych mimovladnych organizacii zdruzeni v Grémiu tretieho
sektora vyhlasili v suvislosti s pripravovanym zakonom kampan ,, Treti sektor SOS”.

Kampan ,,Treti sektor SOS“ mala dopad dovnutra tohto sektora, mala vSak aj vyrazny
spolocensky presah: demonstrovala totiz, do akej miery je spolocnost na Slovensku schopna
sebaucenia, nakolko su v nej rozvinuté Ucinné sebaobranné mechanizmy korigujice neprimerané
tendencie Statu kontrolovat spontdnne obdianske aktivity. Zapojenim sa do kampane viaceré
organizacie, ,,vystupili ztiena“, verejne sa deklarovali, identifikovali sa s ostatnymi. To podporilo
sebauvedomovaci proces a posilnilo vedomie solidarity, Ucasti na spolo¢nom diele, vedomie Ze bez
vzajomnej podpory sa spoloény zdujem nepodari presadit. Kultivovala sa tym obdianska stranka
dobrovolnictva: Ucastnici tohto zdpasu akoby si mimovolne uvedomovali, aky zmysel vlastne mal
november 1989, ¢o to znamena byt svojpravnym, sebavedomym ob¢anom.

PRACA — odborarsky dennik: otvoreny list MUDr. J. Mesika, ¢lena Grémia tretieho sektora,
podpredsedovi NR SR J. Luptakovi ,,Odkial mézZe brat ktokolvek istotu, Ze skor Ci neskéor po skonceni
svojej politickej kariéry nebude on alebo jeho rodina potrebovat pomoc svojich spoluobcanov,
komunity, mesta — pomoc, ktoru velmi Casto sprostredkuvaju prdve naddcie? Takuto istotu dnes
nemd nikto, ani ti, ktori sa na cas ocitli na vyssSich prieckach spolocenskej hierarchie. Nemdte ju ani
Vy, lebo svetskad sldva vZdy bola klamnd a pominutelhd”.

Vdaka kampani sa tiez zacalo vecne pisat otom, ¢o treti sektor vlastne je , ¢o su a komu
sliZia nadacie, dobrovolne organizacie, obcianske zdruZenia. Zaroven tato kampan zaznamenala
velkd vyzvu pre masmédia zo strany MVO. Slovenska tla¢, ktora sa témou tretieho sektora pomerne
intenzivne zaoberala aj predtym, vyrazne prispela k jeho pozitivnemu obrazu v o€iach verejnosti.
Mozno konstatovat, Ze prave vdaka nej sa stali pojmy ,treti sektor”, ,,mimovlddne organizacie,
,,nadacie”, ¢ ,,obc¢ianska spolo¢nost” sucastou slovnika bezného obcana.

Neziskové organizacie hraju v demokratickych spolo¢nostiach vyznamnu ulohu. Je dolezité,
aby zakony krajiny plne umozriovali vznik a ¢innost obéianskych organizacii. KedZze mnohé z tychto
organizacii sliZia verejnému prospechu, mala by im legislativa umoznit dariové a iné zvyhodnenia.
Aby sa vSak zabranilo zneuzZitiu zvlastnych privilégii, ktoré ziskali aaby sa zabezpedila dovera
verejnosti vocli neziskovému sektoru, treba takéto organizicie primerane regulovat averejne
kontrolovat. Pre treti sektor je charakteristické, Zze jeho organizacie maju formalnu Struktdru, maju
sukromny charakter, nemaju za ciel vytvarat zisk, su nezavislé, maju dobrovolnicky charakter.

Ako priklad Mimovladnej organizdcie uvediem: Charitu sv. AlZzbety vo Zvolene. Je to
neziskova organizacia, ktora bola zaloZend za Ucelom poskytovania socidlnej pomoci a humanitarnej
starostlivosti ob¢anom bez pristresia starym achorym obcanom, socidlne odkdzanym obcanom
v hmotnej nddzi zo stranky socidlnej vychovy aintegracie do spolocnosti. Poskytuju pomoc
jednotlivcom aj rodindm. Svoju pomoc ponukaju denne od pondelka do piatku, v ¢ase od: 8 — 30 hod,
do 14- 00 hod. Pre rodiny poskytuju pranie Satstva, finanénd pomoc , pomoc pri kontakte s uradmi,
materialnu pomoc — formou liekov plienok pre deti, ponukaju obnosené satstvo aj obuv, hracky pre
deti, tiez karnevalové masky, niekedy aj spolocenské Saty napr. na stuzkovu, ndkup trvanlivych
potravin a hygienickych potrieb-1x do mesiaca, taktiez moznost telefonovania a hladanie volného
pracovného miesta. Pre jednotlivca teplu stravu, hygienickd ocistu, materidlnu pomoc, motivaciu
a podporu pri hladani pridce, pomoc pri zabezpeceni osobnych dokladov, tieZz obnosené Satstvo.



Pomahaju ludom hladat zmysel Zivota, zacllenit sa do spolocnosti. Nedavno bola charita
zrekonStruovana a vdaka prestavbe ma samostatny priestor na skladovanie Satstva. V zahrade ktora
donedavna nebola verejnosti pristupna pribudol altdnok. V priestoroch ,,novej“ charity sa po prvy
raz v histdrii konala prvd bohosluzba s nidznymi, celebroval ju Mons. Vojtech NepSinsky — dekan zo
Zvolena. Bohosluzba sa bude vtychto priestoroch pravidelne opakovat jeden raz do mesiac.
Momentalne nie su priestory na prenocovanie bezdomovcov , v tejto charite, chceli by do buducna
vybudovat ubytovriu, ktord by mala byt postavend na pozemku vzdhrade aredlu. Malo by ist
o celodennt ubytovniu, vktorej by sa bezdomovci mohli zdrziavat cely dern aj noc. Finanéné
prostriedky by chceli ziskat z eurofondov.

Obcianske zdruzenie - Nadej detom, neformalne pdsobi od r. 1994, zaregistrované bolo v
aprili r. 1998 POsobi v Banskej Bystrici ajej okoli. Venuju sa rémskym, socidlne slabym a
neprispdsobivym rodindm pri rovhomernom rozvoji osobnosti deti v telesnej, dusevnej i duchovnej
oblasti vich Zivote. Pri svojej prdci sa riadia rémskym prislovim: ,,Ak sa vnucuje Rdmovi dobro
nevhodnym sp6sobom, Rom neveri Ze je to dobro.”

Nadej detom vo svojich projektoch, dava priestor detom a mladym romskym ludom zapoijit
sa do procesu osvojom Zivote a Zivote komunity v ktorej Ziju. VStepuju im zadkladné krestanské
principy, chcl novej generacii predlozit zaklad zmeny ich Zivotného stylu. Aktivity si zamerané na:
jedine¢nost — vzdeldvacie programy zamerané na spozndvanie etnika, kultlry, tradicie ajazyka.
Vysledkom toho je Ze deti porozumeju a prijmu Ze vyzor a vlastnosti, ktoré odlisuju rémske dieta od
inych deti, ho robi cennym , neopakovatelnym, vzacnym a hodnotnym. Dieta uveri Ze ma vlastnosti,
schopnosti a zruénosti, ktoré su originalne. Dalej sa zameriava na: spolupatri¢nost- dava detom pocit
spolupatri¢nosti cez uspokojovanie vazieb, ktoré si pre ne doleZité. Tiez moc rozhodnut — detom
davaju tolko slobody a rozhodovania kolko st schopné uniest. Pomahaju detom rozliSovat dobro od
zla, pravdu od klamstva, ucia ich hodnotam, ktoré maju pre nich vyznam. Vzormi su ludia, ktori ich
uéia niest zodpovednost. Samozrejme aj aktivity zamerané na rozvoj hudobného dramatického
a vytvarného citenia. Vzdeldvacie programy o hygiene, zdravej vyzZive, planovanom rodicovstve.,
Letné tdbory pre deti aSportové hry pocas prazdnin., Charitativna pomoc socidlne odkdzanym
rodindm. Cielom tohto Obcianskeho zdruZenia je, aby rémska rodina bola zdrojom pochopenia
identity, prisluSnosti, stability, sebavedomia, prijatia avlastnej hodnoty. Motto obcianskeho
zdruzenia Nadej detom: ,,Vieme o nich, mdme ich radi a zdlezi ndm na nich.”

Dobrovolnictvo v socidlnej praci

Cinnost dobrovolnickej organizacie je postavenad prevaine na dobrovolnikoch aich praci.
Vadsinou ide o neziskové organizacie, ktoré sa snazia presadzovat prava mensin a uspokojovat
individualne potreby obyvatelov. Vdaka svojej iniciative prave tieto organizacie byvaju realizdtormi
mnohych zmien, ktoré nastanu vspolocnosti. Rozsah sluzieb poskytovany prostrednictvom
dobrovolnikov je mimoriadne Siroky. Zameriavaju sa na vsetky Useky socidlnej prace — od prace
s detmi aZ po seniorské sluzby. Aj ¢innosti, ktoré dobrovolnici vykonavaju st velmi réznorodé.

Za dobrovolnika je podla J. Hledikovej a J. Plamineka (1996) povaZzovany clovek, ktory ponuka
organizacii svoje vedomosti, schopnosti, zru¢nosti a skusenosti za dohodnutych podmienok a nie je
za tuto cinnost financtne odmeneny formou platu. Dobrovolnicke centra, ktoré sa venuju podpore,
propagacii aservisu pre organizdcie a dobrovolnikov existuju vsucasnosti na Slovensku len tri:
Centrum dobrovolnictva v Banskej Bystrici, Dobrovolnicke centrum v PreSove aC.A.R.D.O.
v Bratislave. Na Uzemi Slovenska Vsak funguje velké mnozstvo organizdcii, ktoré medzi svoje ciele aj
rozvoj dobrovolnictva. S ciefom zvysit status dobrovolnictva v ocdiach verejnosti a ocenit pracu
dobrovolnikov a dobrovolni¢ok existuje na Slovensku mnoZstvo cCiastkovych aktivit na uznanie
dobrovolnictva resp. dobrovolnickych aktivit.

Slovenskd humanitna rada udeluje ocenenie — Dar roka, realizuje benefi¢ny vecer v obdobi
adventu — dobrovolnici hovoria o svojej praci Beneficium, Slovensky cerveny kriz udeluje cenu —
Darcovstvo krvi azdpis do knihy cti, ako iocenenie Dobrovolnd opatrovatelka za dlhoroc¢né
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poskytovanie opatrovatelskych sluzZieb na baze dobrovolnictva. Nadacia krajiny harmodnie udeluje
cenu Forresta Gumpa, pre cloveka, ktory pomohol zdravotne postihnutym fudom k integracii.

Niekolko rokov sa tiez udeluje srdce na dlani pri prileZitosti medzindrodného dna
dobrovolnikov 5. decembra. V roku 2007 rozbehlo C.A.R.D.O. ako prva organizacia dobrovolnicky
program v spoluprdci v bratislavskych domovoch déchodcov. Najma v Bratislave kde sa v poslednych
rokoch stretavame ¢oraz s vacésim poctom ludi bez domova, ¢i so skisenostou domaceho nasilia sa
zacinaju rozvijat dobrovolnicke aktivity v Utulkoch av azylovych domoch (napr. Depaul, Brana do
Zivota). Vyznamné miesto na Slovensku ma uz niekolko rokov medzinarodné dobrovolnictvo. Formou
Eurdpskej dobrovolnickej sluzby ho sprostredkovava niekolko desiatok akreditovanych organizacii.
Do Nemecka v rdmci tzv. Dobrovolnickeho socidlneho roka sprostredkuje dobrovolnikom roény pobyt
Evanjelicka Diakonia. Misijnému dobrovolnictvu sa prioritne SAVIO (salezianska organizacia) a eRko.

Osobita pozornost je na Slovensku venovana rozvoju dobrovolnictva v ramci Vysokych $kol
pripravujucich socidlnych pracovnikov a pracovnicky a odbornikov a odbornic¢ky inych pomahajucich
profesii (napr. VSZ a SP sv. Alzbety v BA, PF UMB v BB). Velmi ¢astd je na Slovensku spolupraca
organizacii s dobrovolnikmi a dobrovolnickami pri realizacii réznych verejnych zbierok (napr. Biela
pastelka, Den narcisov, Modry gombik a iné).
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Dobrovolnictvo v socidlnej praci
Janka BLASKOVA

Fungujica spolo¢nost je zloZzena z troch sektorov, ktoré by mali byt udrZiavané v rovnovéhe.
Kazdy ztroch sektorov ma urcity priestor, ktory je z hladiska aktivit, prdvomoci i zodpovednosti
Specificky a autondmny a sucasne existuju pomerne rozsiahle oblasti, kde dochadza k prekrytiu
a prelinaniu tychto sektorov.

e Prvy sektor — verejny (vladny, statny) je financovany prostrednictvom verejnych financii, je
riadeny prostrednictvom orgdnov verejnej spravy, rozhoduje sa vnom prostrednictvom
verejnej volby a podlieha verejnej kontrole.

e Druhy sektor — podnikatelsky (sukromny) je financovany prostrednictvom sukromnych
zdrojov, hlavnou naplriou je podnikanie fyzickych a pravnickych os6b s cielom dosiahnut zisk.
V tomto sektore prevazuju ekonomické zaujmy a tvorba zisku.

e Treti sektor — mimovladny (nestatny, neziskovy) je financovany prostrednictvom verejnych aj
sukromnych zdrojov, je instituciondlne oddeleny od statu a verejného sektora, je neziskovy,
jeho hlavnou ulohou nie je tvorba zisku.

Mimovlddne organizacie resp. treti sektor pdsobi vsade tam, kde zrbéznych dovodov
nepbsobia Stat atrh. V Slovenskej republike existuju Styri zakladné pravne formy mimovladnych
organizdcii su to: Nadacie, Neinvesticné fondy, Obcianske zdruZenia, Neziskové organizacie
poskytujuce vSeobecne prospesné sluzby.

Neodmyslitelnou sucastou mimovladnych organizacii je dobrovolnictvo, ktoré je zastupené
skoro v kazdej mimovladnej organizacii a plni v nej vyznamnu ulohu. Dobrovolnictvo sprevadza dejiny
[udstva od nepaméti. Spolupatri¢nost, vzajomna pomoc a zdujem o ¢loveka ako takého, patria k
zakladnym prejavom ludskosti, s ktorymi sa stretdvame v kazdej dobe, spolocnosti ¢i kulture. Zaciatky
mobzeme vidiet v rdmci pomoci rodinnych prislusnikov, v podobe susedskej pomoci a pomoci
najblizSieho okolia. Neskoér to boli rozne naboZenské a humanitarne organizacie, ktoré prejavovali
snahu o zmiernenie nepriaznivych Zivotnych situdcii. VSetky svetové naboZenstva sa otazkou
dobrovolnictva zaoberaju a povazuju dobrovolnictvo za jednu z najvyssich cnosti, aku ¢loveku mozno
pripisat. Dobrovolnictvo dnes spaja miliony ludi na celom svete, prirodzene a spontanne prekraduje
hranice statov, narodov, zbliZzuje vyzndvacov réznych ndbozenstiev.

Téma dobrovolnictvo je stale aktudlna a zaujimava z viacerych hladisk. Podciarkuje to
skuto¢nost, Ze dne$na spolocnost je uponahlanad a orientovand predovsetkym na dosiahnutie
materidlneho bohatstva a financného zisku a to neraz aj za cenu straty ohladuplnosti a ,ludskosti“.
Preto je potrebné poukdzat na vyznam dobrovolnictva a na jeho prinos pre spoloc¢nost.
Dobrovolnictvo je neplatend ¢innost vykonavana z vlastnej vole v prospech druhych. Tato cinnost
umozfiuje na jednej strane nielen slabsim, menej zdatnym, ¢i odkdzanym na pomoc, zapojit sa do
Zivota spolocnosti, ale na druhej strane prispieva k posilfiovaniu sebadévery a sebaucty tym, ktori
tuto pomoc poskytuji. Sposobuje to najma skutocnost, Zze zakladom dobrovolnictva je spojenie
ludskej a profesionalnej pomoci, ktord obohacuje darcu i obdarovaného.

Dokazuje, Ze zZivot zaloZeny na filantropii a vzajomnej pomoci ma zmysel. Prindsa uspokojenie
tym, ktori sa zaoberaju nezistnou ¢innostou, ale i pocit doleZitosti pre tych, ktori prijimaju ponukanu
pomoc. Dobrovolnicka ¢innost ma dnes Siroké pole posobnosti a jej sluzby su vitané socidlnymi
pracovnikmi. Stdva novou viziou socidlnej prace. Z toho wvyplyva, Ze zaklady sucasnej
inStitucionalizovane] socidlnej prace vysli prave z pociatonych neorganizovanych snah jednotlivcov
pomahat tym, ktori sa ocitli v nddzi. Preto Ulohou socidlnej prace by mala byt neustala podpora
dobrovolnictva, ako prejav ludskej spolupatri¢nosti. Ak chdpeme dobrovolnicku pracu v kontexte
socialnej prace ako prakticku ¢innost, potom spltia vietky jej atributy.

Dobrovolnicka praca poskytuje dobrovolnikom moznost stretnut sa s ludmi réznych osudov.
Umoznuje im ucit sa vnimat ¢loveka, ako jedineénd ludsku bytost, reSpektovat ho, prejavit ochotu

12



a skutocny zaujem. Stava sa tak nastrojom formovania ich osobnosti, ako aj hodnotového rebricka.
Socialni pracovnici sa mézu ako dobrovolnici uplatnit takmer vo vsetkych oblastiach spolo¢enského
Zivota, vratane réznych socialnych oblasti (napr. praca s detmi z detskych domovov, so starsimi
[udmi, bezdomovcami atd. ). Tato skidsenost im dava $ancu konfrontovat sa s rozliénymi skupinami
klientov a ich $pecifickymi problémami. UmozZnuje im tiez oboznamit sa s osobnostnymi a odbornymi
poziadavkami, ktorymi musia socialni pracovnici v tej ktorej oblasti disponovat.

Aby sa socidlna praca realizovala profesionalne, koncepéne, komplexne a zodpovedne,
vyZaduje si to aj vytvorenie institucionalnych zakladov socidlnej prace (nielen socialnej politiky), a to:

¢ na globdlnej drovni, resp. v ramci eurdpskych struktir v podobe profesijnych zdruzeni,

odbornych kongresov, vedeckych konferencii a pod.

® na Urovni Statu, resp. Statnej spravy napr. Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny,

odbory socidlnych veci Statnej spravy a samospravy a nimi zabezpecované sluzby socidlnej

pomoci, kurately, domovy déchodcov, protidrogové lieCebne a iné

¢ na urovni inych nevldadnych spolocenskych organizacii, zdruzeni, naddcii napr. domovy

dochodcov, psychologické poradne, ubytovne pre socidlne odkdzané matky s detmi,

zariadenia pre pomoc bezdomovcom, ekumenické spolky a pod.

¢ vzajomnou spolupracou nevladnych institucii a Statu, resp. samospravy, obci a miest

Co je to vlastne dobrovolnictvo a kto je to dobrovolnik?

Terminoldgia dobrovolnictva v sicasnosti nie je Uplne ujasnena. Stretdvame sa s viacerymi
definiciami dobrovolnictva a pojmami s nim slvisiacimi. Rozdielnost v definovani vidime jednak
u jednotlivych autorov, a mézeme ju sledovat aj v ramci jednotlivych krajin, v ktorych je fenomén
dobrovolnictva zvlast rozsireny.

Dobrovolnik bez naroku na financnd odmenu poskytuje svoj cas, energiu, vedomosti
a zrucnosti v prospech ostanych ludi a spolo¢nosti. Jeho Uloha je vymedzena tak, aby sa na fiu mohol
prijemca v dohodnutom ramci spolahnut. Dobrovolnik méze byt vnimany ako spolahlivy pomocnik,
na ktorého mozno mat podobné naroky ako na plateného zamestnanca. Dobrovolne zvolena aktivita
a pomoc su tym, ¢o robi z dobrovolnika nositela zmien v spolo¢nosti. Jeho tvorivd energia je silou,
ktora pomaha hladat zdroje a moznosti novych rieseni. Tym sa stdva mostom v procese spoluprace
medzi $tatom, komercnym sektorom a sektorom neziskovych organizacii (ToSner a Sozanska, 2002,
s.35). Podla Ochmanovej a Jordana ,,dobrovolnictvo je neplatend, uvedomeld cCinnost z vlastnej véle v
prospech inych“(1997,s. 6 ).

,Dobrovolnik je ¢lovek, ktory sa slobodne, z vlastnej véle rozhodol prostrednictvom formdlinej
alebo neformdlnej skupiny venovat svoj ¢as a schopnosti v prospech inych ludi a/alebo spoloc¢nosti,
bez ndroku na odmenu za vykonanu prdacu” (Vystupny material pracovnej levocskej skupiny. In
Mydlikova a kol., 2002, s. 7).

Z hladiska zapajania ludi do cinnosti vykonavanej dobrovolne, zvlastnej vole, moéZzeme
hovorit o nasledovnych typoch ¢innosti:

e dobrovolnicka ¢innost ako susedska alebo obcianska vypomoc, ktora sa orientuje hlavne na
rodinu, pribuzenstvo alebo susedstvo,

e dobrovolnicka ¢innost ako dobrovolnictvo vzdjomne prospesné, ktoré sa realizuje v ramci
komunity vytvorenej v obci, okolo fary, Sportového klubu a pod.,

e dobrovolnicka cinnost ako verejne prospesné dobrovolnictvo, na ktorom su zaloZené
neziskové organizacie alebo dobrovolnicke centrd. Vyznacuje sa podobnymi rysmi ako
obcianska vypomoc, ale zéroven je charakterizované aj dalsimi znakmi, ako napriklad rolou
dobrovolnika. Neziskovd organizacia tu vystupuje v pozicii poskytovatela prilezitosti k
dobrovolnej ¢innosti (ToSner a Sozanskd, 2002).

V dobrovolnickej praxi na Slovensku sa stretdvame s troma zakladnymi typmi dobrovolnikov:

e ludia pracujuci v organizacii bez akejkolvek finanénej odmeny,

e odbornici, ktori poskytuju vysoko Specializované sluzby a su ohodnoteni symbolickou
odmenou (pravnici, terapeuti, prekladatelia),
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e (Clenovia sprdvnych rad organizdcii. (Prac. material Levocskej skupiny. In Mydlikova a kol.

2002 ).

Ak hovorime o typoch dobrovolnictva, jednou z jeho foriem je aj dobrovolnd sluzba. Ide o
dlhodoby zavidzok vykonavat dobrovolnicku ¢innost ¢asto mimo krajiny, v ktorej dobrovolnik Zije.
Vysielanim dobrovolnikov do zahrani¢ia sa venuju konkrétne organizacie, ktoré posielaju
dobrovolnikov na ,pracovné tabory”, studijné, i vzdeldvacie pobyty v humanitarnych alebo
ekologickych organizaciach (Druhy dobrovolnictvi. 2005 ).

Pri vysielani dobrovolnikov do zahranicia v ramci dobrovolnej sluzby sa kazda organizacia,
ktora sa touto Cinnostou zaoberd, riadi pravnymi Upravami svojich krajin, ako aj medzinarodnymi
upravenu dobrovolnicku sluzbu, v legislativnom systéme existuju zakony alebo vyhlasky. Definicie
dobrovolnictva, ako aj jeho pravna Uprava su vroznych krajinach odliSné. Pravnu Upravu
dobrovolnictva mbZeme povazovat za jeden zo zakladnych prostriedkov kvalitného fungovania
a rozvoja dobrovolnickej prace.

Dobrovolnictvo na Slovensku je upravené zdkonom ¢. 406/2011 Z.z. o dobrovolnictve
aozmene adoplneni niektorych zakonov. Tento zdkon zakotvuje niekolko novych pojmov, ako
napriklad dobrovolnik, dobrovolnicka <¢innost(sluzba), vysielajiuca organizacia a prijimatel
dobrovolnicke]j ¢innosti. Cielom tohto zakona je legislativha podpora dobrovolnictva a zd6raznenie
jeho dolezitosti a potreby.

Pre ¢loveka s dobrovolnickym srdcom je zmyslom Zivota pouzit seba ako nastroj pomoci inym
bez toho, aby ¢akal nejaku protihodnotu. Skidseni dobrovolnici zostavaju v tejto sluzbe prave preto,
lebo maju pocit, ze dosiahli to, ¢o dosiahnut chceli, a tak iba naplifiaji zmysel svojho Zivota. Patria
sem aj ti, ktori su dostatocne ekonomicky zabezpeceni a ktori ¢asto hovoria: ,,Mdm co jest, mam si o
obliect, mdm strechu nad hlavou, mdm svoju rodinu a uZ ni¢ nepotrebujem — chcem teda pomdhat
druhym, ktori to este nemaju“ (Dobrovolnictvo sluzba so srdcom. 2011).
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Vyznam nadécie pre spoloénost
Stefan NATHER

Mimovlddne dobrovolnicke aktivity maji na Slovensku hlboké, hoci komunistickym
systémom narusené tradicie. Ich formy, funkcie a vztahy k S$tatu a obcianskej spolocnosti sa v
priebehu storo¢i menili. Dnes, ked' zacina v obnovenej obc¢ianskej spolo¢nosti nadobudat na vyzname
treti sektor, sustredila sa pozornost na vyskum dobrovolnictva a zdruZovania v st¢asnej spolo¢nosti i
v jednotlivych obdobiach historického vyvoja.

Presné vymedzenie pojmu treti sektor je naro¢né, pretoze v sebe zahtna rézne typy pestrého
a mnohovrstevného javu zdruzovania. Najcastejsie je charakterizovany privlastkami, ktoré vyjadruja
jednotlivé kvality sektoru - ako treti, ¢i autondmny, mimovladny sektor, pretoze pracuje v oblasti
mimo trhu a Statu, dalej neziskovy, alebo nekomerény, dobrovolnicky, svojpomocny, charitativny,
verejnoprospesny.

Od stredoveku existovali aj nadacie. ISlo o majetok v podobe kapitalu, nemovitosti, naturalii a
podobne v sprave osoby alebo zdruzenia, pouzitie ktorého bolo vinkulované na Specifické ucely.
Nadacie vystupovali pod rozlicnymi nazvami - zdkladina, porudenstvo, fond, fundus, fundatio,
stipendium, beneficium, Stiftung, Spende, alapitvany, alap, nadace, nadani. Vznikali z
testamentdrnych odkazov a darov panovnika, Slachty, mestianstva, spolkov a inych zdruzeni alebo
spojenim majetku viacerych darcov, ktori ich vyhradzovali na stavbu rozlicnych dobrocinnych
socidlnych zariadeni, v najstarSom obdobi hlavne na vzdeldvanie. Zakladiny dostavali pomenovanie
spravidla podla svojho jediného, prvého alebo najvacsieho zakladatela. V stredovekej habsburskej
monarchii boli uréené najma na vzdeldvanie. V suvislosti s nastupom protireformacie od druhej
polovice 16. storoCia zacali katolicki Habsburgovci dohliadat na katolicke Skolstvo a vyrazne ho
hmotne podporovat. Narastajici, kralom nekontrolovatelny majetok cirkvi, podpora katolickeho
Skolstva na ukor evanjelického, ale aj osvietenecké snahy zabezpedit, "aby kazdy poddany dostal
patricné vzdelanie, primerané svojmu stavu a povolaniu", to vsetko posilnilo v 18. storoci snahu
katolickych Habsburgovcov o statny dozor nad Skolstvom.

Pravna forma naddcii bola povodne obsiahnutd v § 646 VSeobecného obcianskeho zakonnika
(ABGB) z roku 1811. Po roku 1948 pravny poriadok uz pojem nadacia neobsahoval a ani prax uz tento
pojem nepouzivala. Novelizaciou Hospodarskeho zakonnika zakonom ¢&. 103/1990 Zb. boli nadacie
opatovne upravené v nasom pravnom poriadku. Naddcii bolo priznané postavenie samostatnej
nezarobkovej pravnickej osoby. Novelou Obcianskeho zakonnika zdkonom ¢. 509/1991 Zb. doslo
k pravnemu zaradeniu nadacii pod pravnické osoby ako Ucelové zdruzenia majetku. Naslednym
prijatim osobitného zakona ¢. 207/1996 Z. z. o nadaciach v zneni zdkona ¢.147/1997 Z. z., ktory zacal
definovat nadaciu ako uUcelové zdruZenie veci, pefnaznych prostriedkov, cennych papierov ainych
ocenitelnych hodnot, ktoré zriadovatel urcil na plnenie vSeobecnoprospesného ucelu. Novy zakon
o nadaciach ¢. 34/2002 Z. z. onadacidch aozmene Obéianskeho zdkonnika v zneni neskorsich
predpisov povazuje naddaciu za Ucelové zdruZzenie majetku, ktory sliZzi na podporu
verejnoprospesného ucelu.

Medzi prvymi porevolu¢nymi nadaciami v naSom meste Banska Bystrica vznikla nadacia
Zdravé mesto, ktord presla vsetkymi pravnymi Gpravami o nadacidch od roku 1991 po posledny
prijaty zdkon v roku 2002. Histéria nadacie sa uvadza od vtedy, ked v roku 1991 sa mesto Banska
Bystrica prihlasilo k projektu Svetovej zdravotnickej organizacie Zdravé mesta. Na podporu tohto
projektu bola z iniciativy miestneho Rotary klubu zaloZena v roku 1992 Nadacia Zdravé mesto Banska
Bystrica. Jej ciefom bolo ziskavat prostriedky na podporu programov a projektov smerujicich k
zlepSovaniu Zivotného prostredia a kvality Zivota v meste.

Hoci fudia, ktori za nadaciou stali robili co mohli, hlavné bremeno aktivit ostavalo stale na ich
pleciach. Nadacia uskutocnovala tolko aktivit, kolko tito nadsenci zvladli a mohla do nich investovat
len tolko penazi, kolko pozhanali. Preto sa, inSpirovani tradiciou komunitnych naddcii v USA, rozhodli
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zmenit cinnost nadacie tak, aby mohla lepsie napliat svoje poslanie, ktorym je posilfiovanie
socidlneho kapitalu (obcianskej angazovanosti vo veciach verejnych) a zlepSovanie kvality Zivota v
tomto regidne. Zakladnou myslienkou tejto zmeny bolo prestat s realizaciou vlastnych projektov a
ponuknut pomoc a finanénl podporu organizaciam a obcianskym iniciativam, ktoré maju dobré
napady ako zlepsit kvalitu Zivota v komunite, ale nemaju prostriedky. Jednym z impulzov pre¢o sme v
roku 1993 zacali budovat komunitnd nadaciu v Banske]j Bystrici bolo to, ze sme narazili na limity,
ktoré pred vtedajsiu Nadaciu Zdravé mesto poloZil prave nizky socialny kapital.

Medzi prvy velky projekt mozno zaradit projekt, ktory v lete 1993 sa Nadacia Zdravé mesto
pokusila postavit rozsiahle detské ihrisko na 25 tisicovom betéonovom sidlisku Rudlova-Sasova.
Nadacia zabezpecila vietko potrebné k realizacii projektu - analyzu potrieb, projekty, dradné suhlasy,
financie, material, dobrovolnkov-stavitelov. Opierala sa vSak o jednu podmienku - bolo treba, aby
rodicia deti, pre ktoré sa ihrisko stavalo, prilozili ruku k dielu.

Akcia vsak skoncila viac menej fiaskom. Stroskotala na tom, Ze rodicia deti sa zostali prizerat
spoza okien svojich bytov a neprilozZili ruku k dielu. Tato bolestnd skidsenost prispela k tomu, Ze
Nadacia Zdravé mesto bola prinitena hladat iné cesty svojho fungovania a Ze si jej lidri jasne
uvedomili psychologické limity obcianskej angaZovanosti - inymi slovami - socidlneho kapitalu
komunity. Stastnou zhodou okolnosti sa v tej istej dobe jeden z ¢&lenov spravnej rady nadacie
zoznamil s konceptom komunitnych nadacii v USA. Po navrate domov o svojich postrehoch
informoval ¢lenov spravnej rady a zrodilo sa rozhodnutie pretransformovat Nadaciu Zdravé mesto
Banska Bystrica na komunitnu nadaciu.

Obdobie transformdcie trvalo takmer rok a bolo Uspesne zavisené na jesen roku 1994, ked

mesto Banskad Bystrica schvalilo svoj vstup do nadacie a financny dar vo vyske 1 milién kordn. V
novembri 1994 bol schvdleny novy Statut naddcie, vytvorend spravna rada a uz v decembri 1994
komunitna naddcia udelila prvé granty na podporu rozvoja komunit v naSom meste.
Rozsirenie pésobnosti komunitnej nadacie nastalo v marci 1998 rozsirila Komunitnd nadacia Zdravé
mesto svoju pdsobnost i na regién mesta Zvolen. V tomto obdobi bol vytvoreny Zvolensky fond v
spoluprdci a s finanénym prispevkom mesta Zvolen.V decembri 2002 zacala nadacia spolupracu s
mestom Slia¢ a bol otvoreny Fond mesta Sliac.

e Struktira Komunitnej nadacie Zdravé mesto je zahrnuta v spravnej rade: Eleonéra Fabianova
— predsednicka, Juraj Mesik, Olga Moskurjdkovd, Julidna Istékova, Jozef Klement, Boris
Kr8nak, Ludmila Priehodovd, Pavel Roharik, Peter Rusnak, Juraj Tur€ana a Juraj Uherek.

e Komunitnd nadacia Zdravé mesto ma grantovy poradny vybor, ktory pomaha prerozdelovat
financné prostriedky pre projekty, ktoré sa uchadzaju pre finaéné prostriedky: Marta
Buckuléikova, Mirka Dubovska, Mdria Filipovd, Milan Hronec, Jolka Natherova, Martina
Pavlikové a Ivana Skodova.

e Investicny poradny vybor pri komunitnej nadacii pomdaha investovat prostriedky pre dalsi
rozvoj organizacie: Jana Fabryova, Livia Haringova a Peter Antalic.

e Pracovnici nadacie: Beata Hirt, spravkyna nadacie, Ida Adolfova, finanénd a programova
manazérka.

Politika konfliktu zaujmov:

1. Clenovia Spravnej rady KNZM, im blizke osoby ako aj organizacie, v ktorych maju trvaly
pracovny pomer alebo iny obdobny vztah alebo pre ktoré pracuju ako dodavatelia sluzieb na
zédklade zmluvy, nemdzu poZiadat o grant od Komunitnej nadacie Zdravé mesto.

2. Clenovia poradnych vyborov podprogramov KNZM a im blizke osoby ako aj organizacie v
ktorych maju trvaly pracovny pomer alebo iny obdobny vztah alebo pre ktoré pracuju ako
dodavatelia sluzieb na zaklade zmluvy, nemozZu poziadat o grant z prislusného podprogramu.
Tieto osoby nie su vylucené zo Ziadosti o grant z iného podprogramu.
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3. Clenovia Spravnej rady KNZM, ¢lenovia poradnych vyborov, zamestnanci a ini trvali
pracovnici Nadacie nesmu mat finanény ani iny materialny prijem z udelenych grantov a to v
Ziadnej faze projektu.

4. Zamestnanci a ini trvali pracovnici KNZM, ¢lenovia Spravnej rady, ¢lenovia poradnych vyborov
a im blizke osoby, ktori s dobrovolnymi ¢lenmi inej MVO alebo ¢lenmi spravnych organov
inej MVO a zaroven nemaju financny alebo iny materidlny prospech z grantov udelenych z
programu KNZM pre tieto organizacie sa nenachadzaju v konflikte zdujmov v pripade, Ze tieto
MVO sa uchadzaju o grant v Nadacii, su viak povinni o tejto skuto¢nosti informovat prislusné
rozhodovacie férum a na rozhodovani sa v tomto pripade nepodielaju.

Komunitnd nadacia Zdravé mesto je ¢lenom:
1. Féra donorov
2. Transatlantic Community Foundation Network
3. Asocidcie komunitnych nadacii Slovenska
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Naddcia otvorenej spolocnosti
OPEN SOCIETY FOUNDATION

Helena LOVASOVA

Mimovladne organizacie na Slovensku tvoria osobitni stcast Zivota fudi. Poukazuju na
problémy v spolocnosti a hladaju spbsoby riesenia. V mojej seminarnej praci budem charakterizovat
vznik, vnutornud Struktdru, ciele, aktivity a formy dosahovania ciefov mimovladnej organizacie
Naddacia otvorenej spolo¢nosti — Open Society Fundation /NOS — OSF/ . Mimovladna organizécia, ¢o
patri do tretieho sektora, je nezavisly od statu nie je zriadované za uUcelom zisku, je ako nastroj na
postup, ktory vedie ku kvalite Zivota kazdého obc¢ana. Maju pravnu formu.

Mimovlddna organizacia posobi na Slovensku od roku 1992, vznikla z individualneho podnetu
cloveka, filantropa a amerického financnika Georga Sorosa. Hlavnym cielom mimovladnej organizacie
je rozvoj obcianske]j spolo¢nosti na Slovensku prostrednictvom realizdcie a podpory aktivit v oblasti
humanity, vzdelavania, zdravotnictva, umenia, kultdry, manazmentu, médii, fudskych prav. Vo
filozofickej rovine koncept otvorenej spolo¢nosti vychadza z toho, Ze ludské poznanie je nedokonalé
a ze nikto nema konecnu pravdu. Redlne je otvorend spolo¢nost charakterizovana vladou prava,
reSpektom [udskym prdvam, mensindm a ndzorom mensin, rozdelenim moci a trhovou ekonomikou.

Struktura Naddcie otvorenej spolo¢nosti

Od Nadacie sa postupne vyclenili samostatné organizacie, ktoré boli pévodne sucéastou jej
programovej Struktury, ako:

¢ Nadacia Centrum suc¢asného umenia — ciefom nadacie je podporit aktivity v oblasti si¢asného
umenia.

e Nadacia Skola dokoran, Ziar nad Hronom — naddcia sa sformovala zo vzdeldvacieho programu
Step by Step /Krok za krokom — 1993/, po dvoch rokov sa program osamostatnil.

e Otvoreny klub lekarskej spolocnosti — Open Medical Club — cielom klubu je primerane
aplikovat do praxe relevantné a validné informacie a Udaje na principe Evidence Based
Medicine ziskané na salzburskych seminaroch. Stuéastou cinnosti klubu je aj poskytovanie
validnych a relevantnych informdcii verejnosti.

e Plan B, n. 0. — poslanim je poskytovat pomoc a podporu pri rieseni zdravotnych, pravnych a
socidlnych problémov, ktoré uzZivanie a zneuzivanie nelegdlnych navykovych latok so sebou
prinasa nielen samotnym uzivatelom, ale aj ich socidlnemu okoliu a celej spolo¢nosti.

¢ Slovenska debatna asocidcia — ma viac ako 300 ¢lenov v debatnych kluboch na priblizne 30
strednych a vysokych skolach. Jadrom jej aktivity su regionalne a celoslovenské turnaje v
slovencine aj anglictine. Organizuje metodické semindre pre trénerov, rozhodcov aj
debatérov.

¢ Slovensko-Cesky Zensky fond — Ulohou fondu je presadzovat princip rovnosti prileZitosti Zien a
muzov prostrednictvom podpory iniciativ zameranych na ochranu, obhajobu a uplatiovanie
Zenskych prav a rozvoj filantropie zameranej na Zeny a rodovu rovnost.

Na Slovensku Fond pre mimovlddne organizdcie tvoria dva grantové programy:
1. Demokracia a ludské prava /spravuje NOS — OSF/, Donorské krajiny: Island, Lichtenstajnsko a
Ndrske kralovstvo. Oblasti podpory:

e Demokracia, dobrd a transparentnd sprava veci verejnych — projekty zamerané na
presadzovanie demokratickych principov, skvalitfiovania sudnictva.
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e Ludské prava vratane prav mensin a zvySovanie porozumenia medzi kultirami — projekty
zamerané na podporu dodrziavania fudskych prav, prav mensin, zlepSenie postavenia os6b
znevyhodnenych z dovodu ich narodnosti, prislusnosti k rase i etnickej skupine.

e Rodovd rovnost a boj proti rodovo podmienenému nasiliu — projekty zamerané na
presadzovanie rodove]j rovnosti a prevenciu a eliminaciu rodovo podmieneného nasilia.

e Boj proti diskriminacii, rasizmu, xenofdbii, neznasanlivosti a antisemitizmu - projekty
zamerané na presadzovanie nulovej tolerancie k prejavom popierajucim zasadu rovnosti.

e Bilaterdlny Fond — je osobitne uréeny na podporu aktivit, ktoré rozvijaju vzajomnu
spoluprdcu, spoznavanie, spolo¢né podujatia so sidlom na Islande, Lichtejnstajnsku, Nérskom
kralovstve a slovenskymi mimovladnymi organizaciami.

2. Aktivne obdianstvo a inkluzia - spravuje Naddcia Ekopolis, Nadacia Socia, Nadacia pre deti
Slovenska. Najvyssi orgdn nadacie zriadeny v sulade so Zakonom ¢. 34/2002 Z.z. o nadaciach
v zneni neskorsich zmien a doplneni je Spravna rada. Je to nezavisla skupina expertov, ktora
sa pri svojom rozhodovani riadi Etickym kédexom NOS — OSF. Poradnym organom Spravnej
rady je Rada starsich, jej poslanim je predovsetkym posilnit schopnost nadacie otvarat nové
témy v sulade s aktudlnymi vyzvami v spolocnosti, hladat vychodiskd pre kratkodobd a
dlhodobu stratégiu. Rada starSich je otvorena osobnostami domaceho verejného diania,
predovsetkym byvalymi clenmi Spravnej rady.

Mimovlddna organizacia realizuje 2 typy programov. Vlastné programy, pri ktorych vyuZziva
profesiondlne skisenosti a odbornost svojich zamestnancov ako: vzdeldvanie a Skolstvo, verejné
zdravie, pravo a dobre spravovana spolocnost, rovnost prilezitosti, skvalitiovanie médii.

3. Grantové programy poskytuju finanénd podporu mimovlddnym neziskovym organizacidm,
ktoré svojimi aktivitami napomahaju: rozvoju otvorenej spolo¢nosti, vzdeldvaniu, posiliuju
[udské prava a rovnost prilezitosti znevyhodnenych obéanov s prihliadnutim na Specifické
potreby Rémov.

- Vdeldvanie — v oblasti podpory vzdelavania sa usiluju zvySovat kvalitu vzdeldvania a jeho
dostupnost pre vsetkych, s prihliadnutim na znevyhodnené skupiny v spolo¢nosti — Granty a
Stipendid — Stipendijny program pre romskych studentov strednych a vysokych 3kél.

-  Pravo a dobre spravovana spoloénost — aktivity zamerané na posilfiovanie principov
pravneho Statu z pohladu dodrziavania a ochrany ludskych prdv a zvySovania obclianskej
angazovanosti.

- Rovnost prileZitosti — aktivity a projekty zamerané na prekonavanie problémov vyplyvajucich
z nerovného postavenia znevyhodnenych skupin. Podporuju boj proti nezndSanlivosti a
intolerancii s dérazom na Rémov.

- Médid a komunikdcia — upozoriiuji na kvalitnd pracu novindrov a podporuju ich
profesionalizaciu, vytvaraju priestor na odborna diskusiu o citlivych témach a sposoboch
zobrazovania znevyhodnenych skupin v médiach.

- Medzinarodnd spolupraca — podporuju medzindrodné vymeny a stretnutia predstavitelov
obcianskej spolocnosti z postkomunistickych krajin, ktoré im umozriuju podelit sa s ndpadmi,
informaciami, odbornymi znalostami a praktickymi skisenostami.

- Blokovy grant pre mimovladne organizacie — Nadacia otvorenej spolocnosti bola
sprostredkovatelom Blokového grantu pre mimovladne organizacie v oblasti [udskych prav.
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Greenpeace na Slovensku - mimovladna organizacia

Jan DADO

Treti sektor predstavuje jeden zo zakladnych pilierov spolo¢nosti obéana aje doleZitym
prvkom socidlnej stability. | ked sa s pojmami ,treti sektor” &i ,mimovladna organizacia“ beZne
stretdvame uzZ dvadsat rokov, dodnes tieto terminy nie su jasne definované. Mimovladdne organizacie
oznacuju oddelenie tychto organizacii od S$tatu, to znamena, Ze ich ¢innosti nie suU viazané na
rozhodnutie Statneho organu anie si mu podriadené (Gregorova, 2009). Na Slovensku tvoria
dolezitu sucast nasho Zivota, poukazuju na problémy v spoloc¢nosti a aktivne sa podielaju na ich
rieSeni. ZhorSujuca kvalita Zivotného prostredia ohrozuje existenciu ludstva a ludstvo si to zacalo
uvedomovat asnaZi sa ozdravit Zivotné prostredie aj prostrednictvom neziskovych mimovladnych
organizacii (Cenkerovd, 2011). SU to teda organizacie nestatneho charakteru. Medzi znaky
mimovladnych organizacii patria: formalna Struktdra a institucionalizovanost, siukromny, nestatny
charakter, neziskovost, nezavislost afungovanie na samospravnom principe a dobrovolnicky
charakter (Gregorova, 2009).

Greenpeace je nezdvislou medzindrodnou organizaciou a pouZziva nendsilni formu protestu,
aby tak upozornila na problémy Zivotného prostredia. Greenpeace prinasa svedectvo o niceni
Zivotného prostredia mierovym a nenasilnym sp6sobom, pouziva nenasilnd konfrontaciu za zvySenie
mnozstva a kvality verejnej diskusie, ukazuje na hrozby pre Zivotné prostredie a hlada rieSenie,
zabezpeduje si finantnl nezavislost od politickych alebo komerénych zaujmov, hlada rieSenie na
propagovanie otvorenej diskusie o volbdch spolocnosti o Zivotnom prostredi. Greenpeace pouZiva
konfrontacné akcie, aby upozornil na porusovanie zdkonov a aby priamo zabranil niceniu prirody,
blokovanie vypusti z chemickych fabrik alebo brani velrybarom v ich love. Ale aj v takychto vypatych
situdcidch sa Greenpeace vzdy drZi pravidla o nenasilnom konani, pretoZze sa inSpiroval metédami
Mahatma Gandhiho, ktory hlasal nenasilie, ale aktivne vyuzival pravo na obciansku neposlusnost
(Greenpeace — Nase zasady, 2012). Greenpeace ma na celom svete zasadu neprijimat peniaze od
firiem, Statov alebo réznych grantov od prdvnickych oséb, plati to aj na Slovensku. Greenpeace
prijima peniaze len od fyzickych darcov, Ziadne granty, fondy (Odkladal, 2014).

Organizacia Greenpeace postupne nadobudla medzinarodnud, dokonca az celosvetovu
pbsobnost — 40 krajin sveta. Greenpeace Slovensko zacal pdsobit ako narodny pobocka vplyvom
vstupu stredovychodnej Eurdpy do Eurdpskej Unii. Agenda Greenpeace je Sirokd nemdze sa venovat
problémom az tak do hfbky, pretoze vyhodou malych organizicii je Ze mozu koncentrovat vsetku
¢innost do daného projektu. Medzi najvyznamnejsie aktivity zaradujeme protijadrovi kampan, kde
vramci tejto kampane mal Greenpeace dva ciele ato zabranit dostavbe jadrovej elektrarne
v Mochovciach a nepredizit prevadzku jadrovej elektrarne v Jaslovskych Bohuniciach. Medzi dalsie
aktivity patri zabezpecenie skladov so starymi agrochemikaliami v Bielkovciach, v Hontianskych
Tesaroch a Celovciach. Poslednou dlhodobou kampariou je ta, ktord je zamerana proti geneticky
modifikovanym organizmom, kde cielom je vyplnenie medzery v legislative a zvysenie informovanosti
verejnosti. Ale venuje sa aj dalSim témam ako ochrana lesov, ochrana oceadnov, Sirenie mieru
a celosvetové odzbrojenie. Slovensko sa stalo ¢lenom IWC v roku 2005 a hlasovanim za obmedzenie
lovu sa pridalo na stranu ochrancov velryb (Cenkerova, 2011).

Histdria Greenpeace

Vroku 1971 vykonavali Spojené Staty americké na malom ostrove Amchitka pri Aljaske
atmosférické testy atdmovych zbrani, ostrov bol poslednym utociskom troch tisicov morskych vydier,
domovom orla, sokola a dalSich divokych zvierat (Historia Greenpeace, 2012). Hfstka statocnych ludi
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protestovali proti tymto zbraniam aich mottom bolo ,Let’smake it a green peace” — dosiahnime
zeleny mier atakto vlastne vznikla organizacia Greenpeace (Histéria Greenpeace, 2013). Odvaha,
nasadenie a nenasilnd forma protestu tychto fudi sa stali prikladom, ktori inSpiroval tisice ludi kich
nasledovaniu (Histéria Greenpeace, 2012). V roku 1975 sa konala prva akcia proti lovu velryb, kde
aktivisti manévrovali na nafukovacich ¢lnoch medzi velrybou a harpunou velrybarov a v roku 1986
nadobudol platnost medzindrodny zakaz lovu velryb. V polovici 70. rokov prepozical indiansky $aman
kmena Kri organizacii ¢estny titul Rainbow Warriors teda duhovi bojovnici. Rok 1978 Greenpeace
zabranil potopeniu jadrového odpadu do Atlantiku a v roku 1983 nadobudol platnost desatroény
zdkaz vyhadzovania jadrového odpadu do mora. Na zaciatku 80. rokov sa angaZuje proti odpadom a
chemickému znecistovaniu vody a vzduchu. V Severnom mori bolo obmedzené vypustanie
nebezpecnych odpadov a zastavené spalovanie toxického odpadu na mori.

V roku 1993 bol prijaty celosvetovy zdkaz na zhadzovanie nebezpecného odpadu do mori.
O rok neskor bol zakazany export toxického odpadu z priemyslovych zemi do rozvojovych krajin. V
roku 1987 Greenpeace otvara vyskumnu stanicu na Antarktide. Cielom je ochrana tohto kontinentu
a v roku 1991 bola prijatd medzinarodnd zmluva, ktord zarucuje 50-ro¢nu ochranu Antarktidy. V roku
1989 sa angaZuje za ochranu pralesov a rok 1994 a 2001 priniesli, Ze sa obrovské Uzemie kanadskych
povodnych pralesov vyhlasilo za chranené. Zaciatkom 90. rokov zac¢ina Greenpeace svoju kampan za
ochranu zemskej klimy. V roku 1990 bol vydany celosvetovy zadkaz dalsej vyroby latok niciacich
ozénovu vrstvu — frednov aodva roky na to Greenpeace predstavuje "Greenfreeze", prvu
bezfrednovu chladnicku na svete. Od svojho pociatku kladie Greenpeace zvlastny déraz na ochranu
mori. V roku 1995 po velkych protestoch prislubil ropny koncern Shell organizacii Greenpeace, Ze
nepotopi vrtnu plosSinu Brent Spar do mora. Od polovice 90. rokov sa Greenpeace angaZuje proti
rozsirovaniu geneticky modifikovanych organizmov do Zivotného prostredia. V roku 1997 vyhlasilo
Rakusko ako prvy Stat zakaz importu geneticky manipulovanej kukurice a tento priklad nasledovali aj
dalSie Staty (Histéria Greenpeace, 2013).

Comu sa Greenpeace na Slovensku venuje:

Klimatickd zmena a Slovensko

Zatial, ¢o emisie sklenikovych plynov v roku 1990 predstavovali na Slovensku 72,4 miliénov
ton, tak v roku 2007 to bolo 47 miliénov ton, teda 65% pdévodného stavu. Slovensko teda zniZilo
emisie sklenikovych plynov v podstate iba restrukturalizaciou priemyslu o 35%. D4 sa konstatovat, ze
sa Slovensko v oblasti klimatickej politiky vezie kdesi vzadu na spoloénom voze politiky Eurépskej
Unie. Pozitivny obrat k lepsiemu na zdklade Kjétského protokolu a dalSieho obdobia sa da ocakavat
iba v pripade vyrazného sprisnenia alokacnych pldnov a stanovenia zavaznych a ambicidznych cielov
k dalsej redukcii sklenikovych plynov po roku 2012 (Slovensko a klimaticka zmena, 2012).

Energia

Greenpeace presadzuje takito podobu energetiky: ma viest k vyraznému znizeniu spotreby
zdrojov, obmedzit dovozy energii zo zahranicia a sticasne neohrozovat nasu planétu klimatickymi
zmenami a jadrovym odpadom. RieSenim je nahradenie fosilnych a jadrovych zdrojov, zdrojmi
obnovitelnymi a vyrazné zniZzenie energetickej narocnosti, aj pri zachovani Zzivotného Standardu.
Slovenska energetika je vzdialend udrzatelnému modelu — trpi vysokou energetickou naroénostou,
extrémne vysokou zavislostou na dovoze primarnych zdrojov energie a to skoro vylucne z Ruska,
dalej velmi nizkym podielom obnovitelnych zdrojov energie a vysokym podielom jadrovej energetiky.
Energetika je chrbtovou kostou celého hospodarstva, pretoze palivd a energiu spotrebujeme pri
vyrobe elektriny, pohone vozidiel, vykurovani, pri vyrobnych procesoch v priemysle atak dalej.
Spbsob, akym energiu ziskavame, sa pritom zdsadnym sp6sobom odraza na stave Zivotného
prostredia a v neposlednom rade na zdravi a bezpecnosti obyvatelov (Energia, 2012).

Toxické latky
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Nebezpecné chemikalie sa nam fudom dostali spod kontroly. Toxické latky, ktoré dlhé roky
uvolfioval do Zivotného prostredia priemysel a polnhohospodarstvo, dnes priamo ohrozuju nase
zdravie. Kontamindcia pody, vody a vzduchu nebezpeénymi chemickymi latkami je dnes povaZovana
za jednu znajvainejSich environmentdlnych hrozieb. Greenpeace sa venuje toxickym Ilatkam
systematicky a dlhodobo. Identifikuje znecistovatelov, upozorriuje kompetentnych a presadzuje
konkrétne rieSenia. Aj vdaka kampaniam a projektom dnes na Slovensku plati zdkaz predaja PVC
hradiek s obsahom nebezpectnych latok pre deti od 0 do 3 rokov, v Kremnici sa netazi zlato
prostrednictvom jedovatého kyanidu a pripravuje sa legislativa upravujuca likvidaciu starych
environmentalnych zatazi (Toxické latky, 2012).

Polnohospodadrstvo

Greenpeace pracuje na kampani za polnohospodarstvo. Je dobré pre planétu a pre ludi. Za
zdravé jedlo pestované v sulade s ochranou Zivotného prostredia, pretoze pestovanie moze pomaoct
zmiernit klimatické zmeny. Medzi najznamejsie fakty o polnohospodarstve patria: desat spolo¢nosti
kontroluje takmer sedemdesiat percent svetového trhu s osivom, genetické inzinierstvo nenakfmi
svet aaz 99,5 percenta svetovych farmarov nepestuje geneticky modifikované plodiny, intenzivne
polnohospodarstvo pouzZiva umelé hnojiva, toxické chemikalie a znecistuje tak nasu vodu a pddu
avneposlednom rade prispieva nadmerné pouzivanie hnojiv ku klimatickym zmenam
(Polnohospodarstvo, 2012).

Dobrovolnici Greenpeace

Dobrovolnici ziskavaji vedomosti askusenosti v praci, ktord je uZitocnd pre Zivotné
prostredie a samozrejme ich bavi. Dobrovolnik sa mo6Ze zapojit do celej rady aktivit, zaleZi len na jeho
preferencidch, schopnostiach a ¢asovych moznostiach. Dobrovolnik sa zucastiiuje nenasilnych akcii
a upriamuje pozornost na akutne problémy a mobilizaciu svojho okolia k¢inom. S rasttcou
pristupnostou a vplyvom internetu ma stale vacsi vyznam, iba dve minudty na odoslanie mailu alebo
podpisanie peticie mbézu vela zmenit. Organizovanie a Ucast na tematickych turné, festivaloch,
organizovani fotografickych vystav, koncertov a pomoc pri medializacii patria ku komunikaénym
aktivitam pre verejnost. Pre ochranu Zivotného prostredia je aj nevyhnutné vzdelavanie a preto sa
organizuju prednasky na Skolach, diskusné vecery aedukacné programy. Kodbornym atimovym
aktivitdm patria spracovania internetovych prieskumov, realizdcia prieskumov v teréne, preklady
a korekcie textov, video dokumentacia a celkovo ich spracovanie, organizovanie a Ucast na taboroch
a tréningoch (Co mézes robit ako dobrovolnik Greenpeace, 2006).
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Detské krizové centrum Naruc

Miroslava KRALIKOVA

NADACIA - Ucelové zdruienie veci, pefainych prostriedkov, cennych papierov ainych
peniazmi ocenitelnych hodn6t zdanovatel uréil na plnenie vSeobecne prospesného ciela. Nadacia sa
zriaduje najma za ucelom rozvoja duchovnych hodnét, realizdcie a ochrany fudskych prav, alebo
inych humanitnych cielov, ochrany atvorby Zivotného prostredia, zachovania prirodnych
a kultdrnych hodn6t a na podporu zdravia a vzdelavania

Vseobecne prospeSnym ucelom je najma:

- rozvoj a ochrana duchovnych hodn6ét,

- ochrana ludskych prav,

- ochrana a tvorba Zivotného prostredia,

- zachovanie prirodnych a kultdrnych hodnét,
- ochrana a podpora zdravia a vzdelavania,

- rozvoj socidlnych sluZieb.

Nadacia nesmie podnikat svynimkou prendjmu majetku. Organizacie verejnych zbierok,
lotérii ainych podobnych hier alebo organizovania kulturnych, Sportovych, vzdeldvacich,
spolocenskych akcii, ak touto c¢innostou ucinnejSie vyuZije svoj majetok. Neinvesti¢ny fond:
Prostriedky fondu nesmu byt pouzité na podnikanie. Neinvesticny fond mdze organizovat verejné
zbierky, lotérie, Sportové, kultirne, vzdelavacie akcie a predavat vlastnu literatiru podporujicu ucel
fondu.

Detské krizové centrum Naruc projekt ,,Naru¢ pre rodinu“ podporeny Nadaciou pre deti Slovenska
z fondu Hodina detom

Projekt je uréeny klientom DKC Naru¢ — detom, ktoré v rodinach zazivali nasilie, zneuzivanie
alebo zanedbavanie. Cielom interventného programu je poskytnit pomoc dietatu a rodine v krize pri
rieseni ich situdcie a predchadzat dalSiemu nasiliu a zanedbévaniu dietata. Dietatu umiestnenému v
krizovom centre sa pomaha prekonat traumu, stabilizovat jeho preZivanie, spravanie a $kolské
vysledky, najst zdroje v sebe a doveru v druhych. Rodicom a dospelym podavaju pomocnu ruku, aby
dieta po navrate vedeli prijat a postarat sa on. Projekt v sebe spdja odbornu terapeutickd pracu s
detmi, pracu s rodicmi a praktické aspekty vychovy. Okrem pravidelnych terapeutickych a
poradenskych aktivit ponudka rodi¢om a detom moznosti zmysluplného vyuZitia spolo¢ného éasu a
posilfiovania rodinnych vztahov formou skupinovych tvorivych, Sportovych a rekreaénych aktivit.

Zaciatkom roka 2013 spustili projekt ,Intervencia a advokdcia ako ndstroj pomoci tyranym
detom a ich rodindm*”. Projekt zamerany na pomoc tyranym, zneuzivanym a zanedbavanym detom
spojil Specialne intervencné programy pre deti a rodiny sadvokacnymi aktivitami, s aktivitami
zameranymi na obhajobu zaujmov deti ohrozenych nasilim. V rdmci projektu absolvovali mnoZstvo
stretnuti so zastupcami Stdtnej averejnej spravy aj MVO zodpovednymi za ochranu deti,
pripomienkovali rad ndrodnych strategickych dokumentov, spracovali podnety a ndvrhy pre pracu
s ohrozenymi detmi, presadzovali zaujmy deti ohrozenych nasilim na péde Vyboru pre deti a mladez,
MPSVR, UPSVR, Generalnej prokuratury, Koalicie pre deti, Narodnej Rady SR a dal$ich institucii,
konzultovali pripravu dotaznika prvého narodného vyskumu zameraného na vyskyt nasilia pachaného
na detoch, zdcastnili sa pracovnych rokovani smerujucich k vzniku narodnej stratégie na ochranu deti
pred ndsilim avzvySenej miere komunikovali potrebu ochrany deti pred nasilim prostrednictvom
médii.
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Napriek preukdzatelnému vyznamu suU advokacné aktivity v prospech deti ohrozenych
nasilim pre mnohé mimovladne organizacie ,luxusom”. Ked posobite v socidlnej oblasti,
s minimalnymi finanénymi zdrojmi a s maximalnou zodpovednostou za Zivoty klientov, mate ¢o robit,
aby ste udrzali nad vodou nielen sluzby klientom, ale ajludi, ktori ich poskytuju. Za takychto
podmienok st advokacné aktivity pracou nad ramec. Ide o ¢innost vyzadujlicu vela ¢asu, energie,
odbornych skusenosti, prace s informdciami, ¢asto spojenu s dalSimi ndkladmi pre organizaciu. Na
advokaciu v prospech ohrozenych deti neziskate podporu $tatu, pretoZe ste neraz v pozicii jeho
kritikov. Neprispeju vdm ani nadécie ¢i sponzori. Tieto aktivity su ako projekt tazko uchopitelné a ich
vysledky sa daju ¢asovo len tazko vymedzit, kedZe ide spravidla o dlhé a zloZité procesy. Prvou
lastovickou v tomto smere je zatial len Nadacia VUB, ktord tento ich projekt podporila.

Povazujem za velmi nestastné, ak sa do témy ochrany deti pred nasilim vnasaju ideologické
spory a demagodgia. Obavam sa, Ze prave tohto sme svedkami v pripade hromadnej pripomienky proti
ratifikacii Dohovoru Rady Eurdpy o ochrane deti pred sexudlnym vykoristovanim a sexualnym
zneuzivanim. Zamerom Dohovoru je chranit deti pred sexudlnym nasilim, najma detskou
pornografiou a prostitlciou, ako aj pred vsetkymi formami sexudlneho zneuzivania, pretoze maju
znicujuci vplyv na zdravie a vyvoj deti. V tomto duchu mozZno interpretovat cely tento dokument.
Otéazkou ostava, preco sa autori hromadnej pripomienky pri zdovodrnovani nesuhlasu s ratifikaciou
Dohovoru RE opieraju o fakty a argumenty vytrhnuté z kontextu a vyvoldvaju vo verejnosti
neodbévodnené obavy.

V ich zdbévodneniach sa napriklad uvadza, Ze ,vacsSina rodiCov nesuhlasi so zavedenim
sexudlneho vzdeldvania na Skolach”. Dohovor RE pritom nehovori o sexualnom vzdelavani, ale o tom,
Ze defom maju byt poskytnuté informacie o rizikdch sexudlneho vykoristovania a sexudlneho
zneuzivania, prispésobené ich chdpaniu a s dbérazom na rizikové situacie. Autori hromadnej
pripomienky tieZ vyjadruju obavy z toho, Ze Specifické informacie o sexudlnom zneuZzivani deti mézu
oslabit pocit bezpedia deti, zneistit ich a deformovat ich vnimanie fudi ako zdroja nebezpedenstva.
Kazdy, kto uvazuje podobnym spdsobom, by si mal uvedomit, Ze zaml¢ovanim informécii detom ich
vystavujeme podstatne vac¢sim rizikdm. Ako moze detom uskodit, ak sa dozvedia, Ze sa maju vyhybat
zverejriovaniu citlivych informacii na socialnych sietach, nemaju pod Ziadnou zamienkou pustat do
bytu cudzich fudi, ani nikomu dovolit, aby sa ich dotykal sp6sobom, ktory je nepatri¢ny? Hovorme
radsej o tom, ako ma vyzerat prevencia, kto ju mozZe vykondvat, akymi formami a za akych
podmienok. Keby mali deti dostatok informacii o rizikdch sexudlneho zneuZivania, nestdvalo by sa, Ze
dieta si takmer do dospelosti mysli, ze je normalne, ak ho otec celé roky zneuzZiva, ako tomu bolo v
nedavno medializovanom pripade. Rovnako ak by potrebnymi informaciami disponovali dospeli, ktori
s detmi prichadzaju do styku, uréite by boli vaéSmi schopni poméct ohrozenému dietatu, pretoze
obeti sexualneho zneuzivania nie je ni¢ platné, ked' sa ucitelia ¢i lekari spatne vyjadria, Ze sa im veru
nieco nepozdavalo, ale nechceli sa do veci miesat.

Autori hromadnej pripomienky odmietaju Dohovor RE z obavy, aby ,nedochadzalo k
odoberaniu deti z rodin na zaklade krivého obvinenia alebo z malichernych pricin“. Dohovor pritom
jasne hovori nie o odoberani deti, ale o ,intervenénych postupoch, ktoré zahfnaju moznost
premiestnenia obete z jej rodinného prostredia, ak sa rodi¢ia alebo osoby, ktoré maju dieta v osobnej
starostlivosti, podielali na jeho sexualnom vykoristovani alebo sexudlnom zneuZivani...“. Podstvanie
predpokladu, Ze mobzZe ist o odoberanie deti pred riadnym rozhodnutim sudu, je v slovenskych
podmienkach Uplne neopodstatnené, pretoze v pripadoch vynatia dietata z rodiny vidy rozhoduje
sud a pokial mi je zname, so Ziadnou inou alternativou sa ani nepocita. Smutné je, Ze sa tu medzi
[udmi Siri strach, Ze im socidlka méZe vziat dieta, ak mu daju ludovo povedané po zadku. Totélny
nezmysel. S ¢im sa naopak stretdvame v nasej praxi my je, Ze deti ohrozené hrubymi formami tyrania
alebo sexualneho zneuZivania su dlhodobo ponechané napospas rodicovi ¢i rodi¢om, ktori toto
nasilie na nich pachaju, pricom nikto nereaguje na varovné signdly a ich ¢asto nemé volanie o pomoc.
Zial, stava sa to aj v pripadoch rodin, ktoré su v dlhodobom sledovani orgdnov socidlnopravne;j
ochrany. Ak teda argumentom k odmietnutiu ratifikdcie Dohovoru ma byt podla inicidtorov
hromadnej pripomienky to, Ze ,slovenskd spoloc¢nost nie je dostatoéne zreld .. a pracovnici
socialnopravnej ochrany deti nie si dostato¢ne odborne a personalne pripraveni...“, nemalo by byt
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nasim spolo¢nym zaujmom skor zvySovanie tlaku na kultivaciu spolocnosti, zvySovanie profesionality
pracovnikov SPO a zavadzanie postupov, ktoré povedu k zlepSeniu ochrany deti?
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Supervizia, skupinova supervizia a tlohy supervizora

lveta BARTOSOVA

V ivode sa budeme zaoberat tymito najddlezitejSimi krokmi ¢o znamena pojem
supervizia a skupinova supervizia. Supervizia sa bude hlavne zameriavat na zacinajliceho
socialneho pracovnika ako mu poméct pri problematike zavaznych socidlnych problémov
aako mu pomdct pri rieSeni a zmierneni problémov nasich klientov. Taktiez sa budeme
zameriavat na pocity, vztahy, nazory, postoje a emdcie supervidovanych, aké maja vyhody
anevyhody v skupinovej supervizii, aké su ulohy supervizora. Co znamend etickd
zodpovednost a aky ma ciel supervizia. Nasledujucim krokom budeme rozoberat riadiacu,
vycvikovl, vzdeldvaciu funkciu. Dal$im krokom budeme rozoberat pojem ¢o znamend
horizontalna supervizia, vertikalna supervizia, ¢o je priama a nepriama supervizia a na koniec
si povieme nieco o histdrii supervizie.

Superviziu v anglicko — slovenskom slovniku mdézeme chapat ako slovo supervision
znamena to napriklad dozor, riadenie, kontrolér, vedenie, revizor a podobne. Tento pojem
sa u nas vyskytuje len mélokedy. Casto krat sa vyuZiva v mnohych pomahajucich profesiach.
Postupom ¢asu sa pojem zacal vyuZivat aj v psychoterapii.

Skupinovu superviziu mdzeme chapat, ako proces v ktorej supervidovani hovoria o
svojich pocitoch a vztahoch. V supervizii je vzdeldvacia, riadiaca zodpovednost za konanie
urcitého poctu clenov skupiny. Skupinové stretnutia poskytuju ¢innostnu techniku ucenia ako
napriklad hranie roli, modelovanie. Taktiez vytvara moznost volnejsieho vyjadrovania
osobnych postojov a obav. Pri skupinovom stretnuti vytvdra skupina Siroké mnoZstvo
Fivotnych situacii. Co sa tyka nevyhod skupinovej supervizie je hlavne nedostatok ¢asu
venovanym klientom skupiny a tym potom nenastane uspokojenie supervidovaného ziskanim
spatnej vazby. Ulohy supervizora v skupinovej supervizii je viest skupinu nasledujucimi
krokmi

- ulahcovat komunikaciu

- riadit skupinovy rozhovor

- organizovat a sledovat ¢asovy priebeh

- potreba bezpedia

- byt laskavy a citlivy

- je potrebné poznat svoje hranice a hranice zodpovednosti a chranit sa pred
vyhorenim.

»Supervizia sa stala v poslednych rokoch prirodzenou sucastou skvalitriovania
odbornej Cinnosti socidlnych pracovnikov. O supervizii ¢asto hovorime ako o metdde socidlnej
prdce, ako o modernej metdde, ktord podporuje efektivne postupy a spdsoby riesenia
socidlnych problémov klientov” (Milan Schavel, 2011, s. 121).

Zakladnymi typmi supervizie ktoré pozname je tutorska supervizia ktord sa zameriava
hlavhe pomoci zatinajucim pracovnikom, pracovat s klientom pod skusenejsim vedenim
pracovnika. Dalsi typ supervizie je vycvikovd supervizia, ktord ma riadiacu, vzdelavaciu
funkciu. Teda supervizor prebera zodpovednost za pracu supervizanta. Riadiaca supervizia je
dobrovolnd a vyberova. V tomto pripade je supervizia ur¢end pre skisenejSieho pracovnika.
Ciefom supervizie v sociadlnej préci je ,aby sa socialny pracovnik naucil hlfadat nové cesty,
moznosti a rieSenia pri zdvainych ekonomickych ¢&i psychosocidlnych problémov fudi a
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zaroven, aby hladali moZnosti ako skvalitnit svoju pracu a déleZitou suéastou je stranit sa od
syndromu vyhorenia.

Radiaca supervizia je manazérska funkcia ktord sa zameriava na dodrZiavanie
pravnych, etickych noriem a zdroven aj kontrolné funkcie. Myslim si, Ze funkcia kontroly je
dolezitd pre zlepSenie niektorych cinnosti ako je napriklad motivacia k zmene postojov a
podobne. V supervizii by mala byt spolupraca s kolegami a hlavne vzajomna komunikacia.

Vzdelavacia funkcia napomaha a udi ako by mal reagovat supervidovany na aktualne
potreby klienta. Hlavnym cielom je reflexia a seba reflexia ktord hlada nové rieSenia
profesiondlneho rozvoja ako i odovzddvanie nadobudnutia zru¢nosti a schopnosti svojim
kolegom.” Pri tomto zamerani supervizie je dolezité, ako klient asocidlny pracovnik
prezentuju seba, ktoré obsahy do sedenia prinasa klient a ktoré socidlny pracovnik, ktoré
informacie klient povaZuje za nepodstatné (obrana) a ktoré vytesni socialny pracovnik, ¢i su
referencie velmi vieobecné (klient isocidlny pracovnik sa obavaju ist do hibky) a ako sa
obsah tohto sedenia v stahuje na predchadzajlce sedenia (Scherpner,1999)“.

Pod pojmom supervizor rozumieme socidlneho pracovnika, ktory by mal byt
empaticky, flexibilny, otvoreny. Mal by byt skiseny a konkrétny vo svojich prejavoch. Pre
zaCiato¢nika by mala byt supervizia primerand taktiez by si mal vediet stanovit ciele a
pouzivat spatnu vazbu. Myslim si, Ze supervizor by mal ochotne pomahat, mal by mat zmysel
pre humor. Ma mat profesionalne zruénosti, vycviky a bohaté skusenosti v praci s klientom.
Niekedy sa méze stat, Ze socidlny pracovnik prichadza na superviziu v strese alebo obavach. V
sociadlnej préci s klientom je pre supervizora ndroc¢na prdaca. Prvy vycvik v socialnej praci bol
realizovany v roku 1998. Za ciel v supervizii povaZovali vycvik, ktory mal skvalitnit pracu
socidlneho pracovnika. Odborna priprava bola zamerana na niekolko druhov problémov ako
napriklad mapovanie praktickych a teoretickych vedomosti socidlneho pracovnika, ktory
bude vykonavat budiceho supervizora. Dal§im krokom je proces uéenia, vycvik, poradenstvo,
vedenie atd. Tuto odbornu pripravu mohli vykonavat aj zamestnanci Statnej spravy alebo,
zariadenia socialnych sluZieb, ktori mali dlhodobé skusenosti. Avsak podmienkou boli urcité
stanovené ciele: museli mat vysokoskolské vzdelanie, absolvovanie socialno-
psychologického vycviku, odbornu prax s klientom, komunika¢né schopnosti. Prax klientom
by mala byt 5 rokov. Tento vycvik mal 5 stretnuti a celkovy rozsah 160 hodin. V stc¢asnosti
vzdeldvania supervizora je v socialnej praci rozsah 240 hodin.

Supervizia v poradenstve rieSi problémy svojich klientov. Prioritou supervizie v
socialnej oblasti je naucit klientov ako najst rieSenia a nové cesty v zavaznych situdciach.
Socialni poradcovia by nemali brat problémy svojich klientov na svoje bremena, ale mdzu im
poméct len na docasnu dobu. Poslanim prace poradcov je v prvom rade poméoct klientom.
Socidlny poradca pracuje s ludmi, ktori sa ocitli v tazkej situacii alebo maju problémy i
tazkosti. Hlavnym néstrojom prace je komunikacia, Medzi dalsiu alternativu, méZzeme zaradit
vztahy, nazory, emdcie, pozorovanie, postoje a vnimanie ¢loveka. Socidlny poradca a jeho
klient je len clovek ktori presiel urcitymi Zivotnymi zazitkami. Niektoré problémy fudi sa
nedaju naudit len tak z knih alebo s prednasok ale prostrednictvom vlastnych skdsenosti.
Supervizia pomaha socidlnemu poradcovi pri hladani mozZnych rieseni klientovho problému.
Etickd zodpovednost odbornika by sa mala riadit uréitymi zdsadami. V etickom kddexe by
mali byt urité kroky pre zaistenie bezpecnosti klienta, ochrany pomadahajliceho, ako aj
profesiondlneho statusu supervizie. Cieflom supervizie je pomahat a podporovat ludi a tieZ
rozvijat vedecké poznatky. Daldou Ulohou supervizora je chranit zaujmy klienta. Ak si
myslime, Ze supervidovany nie je schopny na vykon prace socidlneho pracovnika, tak
supervizor je zodpovedny poradit mu napriklad zmenu, alebo s nim prerusi pracovny vztah.
Supervizor by sa mal vzdeldvat a zdokonalovat si svoje zru¢nosti. Ulohou supervizora je aj
dostupnost v pripade pohotovosti, kedy je potrebné urobit krizové rozhodnutie. Balintovsky
model supervizie je predovSetkym uplatiovanie formy a3Siroké moZnosti uplatnenia
v pomdhajlcich profesidch. Aby bola balintova skupina efektivna vyzaduje si urcité skisenosti
supervizora. Socialni poradcovia a organizacie maju svoje zdruzenia ako napriklad Asocidcia
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supervizorov a socialnych poradcov. Toto zdruZzenie ma svojich ludi, ktori pdsobia ako
supervizory a socialni poradcovia v oblasti vychovy, vzdelavania a v oblasti socidlnej prace.
Toto zdruZenie sa realizuje po celom Slovensku. Ciefom zdruZenia je prispievat svojimi
¢innostami, vedomostami, zruénostami ako aj vycvikmi, stazami a mnohymi inymi aktivitami.
Superviziu mbézeme rozdelit do viacerych moznosti. To znamend, Ze superviziu pozname
vertikdlnu a horizontdlnu. Pri vertikalnej supervizii pracuje vidy skusenejsi pracovnik s menej
skusenejSim pracovnikom. Podla moéjho ndzoru sa poskytuje pomoc zacinajucemu
odbornikovi. Pri horizontdlnej supervizii rozumieme vzdelavanie, skvalitfiovanie supervizie
a hlavne sprevadzanie. Medzi dalSie formy mézeme zaradit priamu a nepriamu funkciu. Pri
priamej supervizii sa priamo mobze zuclastnit pri konzultacii sklientom aj supervizor. V
nepriamej forme si mozZe pripravit poradca videonahravku, alebo audionahravku v ktore;j
poradca mdze zachytit atmosféru ,alebo si tito nahravku moéze zrychlovat ale i zastavovat
a podobne. Supervizia na Slovensku sa objavila niekedy 70.rokoch vtedajsom Ceskoslovensku
a zacal sa vyvijat systém psychoterapeutickych vycvikov. V tychto profesiach musel byt ¢lovek
s vysokoskolskym vzdelanim, pripadne musel mat atestaénu teoreticki skusku. Ceski
kolegovia pomohli Slovensku rozvijat balintovskd superviziu. Neskdr sa ukazalo, Ze
psychoterapeuti méziu pomdhat aj vinych pomahajlcich profesidch. Pomahajlucimi
spolupracovnikmi sa stali aj zarovenn mnohi odbornici ako napr. lekari, socidlni pracovnici,
psycholdgovia, lieCebni pedagdgovia, ucitelia a pod. Zaciatkom 90. rokoch sa uskutocnil
vycvik prvej skupiny supervizorov.

,Supervizia zacala postupne prenikat do netradiénych komerénych oblasti.
V niektorych podnikoch sa stcastou operativnych porad vedenia stalo aj skupinové riesenie
problémov, ktoré mali veduci pracovnici s podriadenymi, so spolupracovnikmi alebo s ludmi
mimo podniku. Podobne sa rozvijala supervizia voblasti predaja roéznych produktov.
Preddavajuci sa spolu stretdvali, analyzovali situdcie, v ktorych sa im nepodarilo presvedcit
kupujuceho a hladali primerané a efektivne formy prace so zakaznikom“ (Milan Schavel,
2011, s. 129).

Medzi najvyznamnejsSich predstavitelov supervizie by som spomenula Mary
Richmondovu, ktord napisala knihu Social Diagnosis vroku 1917. Bola povaZovand za
priekopni¢ku v oblasti socidlnej prace Jej myslienka nielen bola odkazom formovania
supervizie ale aj formovanie diagndzy Ci spravneho planu rieSenia problémov fudi. Medzi
dalsich predstavitelov patri aj Michal Balint. V roku 1957 vysla jeho kniha pod ndzvom Lekar,
jeho pacient a choroba. Michal Balint a jeho manzelka experimentovali na Tavisttockej klinike
a v roku 1948 zalozili pomahajuce skupiny, ktoré sa zaoberali manzelskymi problémami. A od
roku 1950 sa zacali zameriavat na vztah lekar a pacient.

»Pristup Bdlintovych superviznych sedeni sa od zaciatku odlisoval od bezZnych
didaktickych semindrov postavenych na predndskach a akademickych diskusidch, od
kauzistickych semindrov uspokojujucich sa s raciondlnym posudzovanim pacienta a lieCby ,
1isil sa od vycvikovych psychoterapeutickych skupin, ktoré sa , naopak , spravidla zameriavaju
na osobné problémy terapeutova ich osobny a profesiondlny rast prostrednictvom intenzivnej
sebareflexie” (Schavel, 2011, s. 127).

Na zaver by som charakterizovala superviziu, ako velmi naro¢nu pracu s klientami,
ktori maju rozne problémy, Tato praca si vyZzaduje takého cloveka , ktory sa vie vcitit do
situdcie klienta avie mu byt vidy ndpomocny vtedy , kedy ho ten klient potrebuje.
Poradcovia v prvom rade by mali poméct klientom, ktori sa ocitli v zdvaZznej a neriesitelnej
situacii a nemozu si pomoct vlastnymi silami. Hlavnhym ciefom supervizie je vyriesit dany
problém a najst, také riedenia, aby boli obe strany spokojné. Co nakoniec dodat? Tito ludia,
ktori vykondavaju socidlnu pracu ,su fudia s velkym C.
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Supervizia v socidlnej praci
Monika FACUNOVA

V Gvode sa budeme zaoberat superviziou, ktord je uré¢enda k tomu ako poméct najma
socialnym poradcom pri praci v zavaznych situaciach a ako ho naudit hladat nové cesty k
vyrieSeniu problému bez toho, aby ho supervizor kontroloval, alebo upozorifioval na chyby,
ktoré urobil. Socidlny supervizor by mal pomahat socidlnemu pracovnikovi v momente ked'si
nevie sam poradit. A preto sa budeme zameriavat hlavne na formy supervizie ako sa ¢lenia,
kedy moZe vstupovat do procesu , alebo je v Ulohe pozorovatela supervizor. Dalej sa budeme
zameriavat na individudlnu, tatorsku, konzultantskd, riadiacu superviziu v ktorej si budeme
véimat vedomosti, zru¢nosti, schopnosti socidlneho pracovnika. Dal$im krokom sa budeme
zameriavat na krizovl intervenciu a jej pomoci a na asociaciu supervizorov a ich cielov.

Superviziu rozdelujeme do viacerych aspektov. Medzi supervizorom a supervizantom
rozliSujeme superviziu na vertikdlnu a horizontdlnu. Pri vertikdlnej supervizii pracuje
sklsenejsi supervizor s menej skisenejsim supervizantom. Superviziu by sme mohli porovnat
s prikladom tutorskej supervizie. To znamena pomébct mladému, alebo zadinajucemu
odbornikovi. Pri horizontalnej supervizii mézeme charakterizovat superviziu, ako proces
vzdeldvania skvalitfiovania, sprevadzania socidlneho pracovnika pocas jeho pracovnej néplne.

Formy supervizie pozndme priamu a nepriamu. Pri priamej supervizii sa supervizor
priamo zucastriuje pri konzultacii s klientom. Taktiez moze vstupovat do procesu, alebo je v
Ulohe pozorovatela. Poradna by mala byt Specialne vybavena, aby mohol supervizor sledovat
pracu cez sklo, alebo kameru. Klient by mal vediet, Ze pocas jeho konzultacie sa zUc¢astriuje aj
tretia osoba. Je prirodzené, Ze socidlny pracovnik sa dohodne zo supervizorom na tom, ¢o si
bude vsimat. Dolezité je aj dohodnut sa na tom za akych podmienok, alebo okolnosti méze
supervizor vstupovat do procesu prace s klientom. Nakoniec supervizor so supervidovanym
spolo¢ne rozoberu klientovu situaciu. Co sa tyka nepriamej forme poradca méze pripravit
audio nahravku konzultacie s klientom, v ktorej zachytdva jej atmosféru. Tuto audio nahravku
si moze zrychlovat, zastavovat a vracat sa naspat. Individualna supervizia spociva pri stretnuti
supervizora s jednym socidlnym pracovnikom. Individudlna supervizia musi byt naplanovana s
vopred dohodnutou témou. Na zaciatku supervizor naplanuje a pripravi sa na stretnutie.
Superviziu ukondi dals$im terminom stretnutia s klientom. VSetky rozhovory individualnej
supervizie maju urcité formality a rozdelenie roli. Rozhovor by mal byt pravidelny s vopred
pripravenym stretnutim. TaktieZ by im mal vyhovovat ¢as pre obe strany.

Dal$im krokom by malo byt vyhovujice miesto, ktoré zarucuje sukromie, aby ich
neprerusovala tretia osoba. Myslime si Ze, vo vSeobecnosti ma individualna supervizia dva
ciele. Jeden sa zameriava na pochopenie klientovej situacie a intervencie. Druhym cielom
patria vedomosti a zrucnosti socidlneho pracovnika. Supervizor pomadaha socidlnemu
pracovnikovi usporiadat a porozumiet podstatu problému a poradit dalsie kroky ¢o treba
urobit. Supervizor nie len pomaha, ale aj upozorfiuje na chyby, medzery. Poskytuje nové
napady a deli sa so svojimi vedomostami a skdsenostami. Myslime si, Ze v individualnej
supervizii je potrebné vytvorit spatnd vazbu, ktord posilfiuje uéenie a pomaha napravit
chybné ucenie. Pre supervidovaného je velmi dolezité dostat spatnd vazbu, aby mohol
prekonat nedostatky v jeho praci a aby sa naudil lepsie pracovat. Spatna vdzba by mala byt
poskytnutd ¢im najskér po vykone, mala by byt konkrétna, mala by byt ¢o najviac opisna ako
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sudiaca. Prioritou je vyzdvihnut vysledky spravnych krokov, pondknut diskusiu, delit sa o
svoje myslienky a podobne. Ak trva supervizne stretnutie viac ako hodinu tak prestava byt
produktivnym. Ukoncenie supervizneho stretnutia by malo byt napldnované hned na
zaCiatku. Na zaver sa urobi zhrnutie ¢iZze sumarizacia a rekapitulacia.

»Podla tohto kritéria rozliSujeme individudinu a skupinovu superviziu. KedZe
individudlna i skupinovad supervizia poskytuju urcité vyhody i nevyhody a pretoZe obe su viac
alebo menej hodné v urcitych podmienkach a pre urcité potreby, je Ziaduce, aby boli vyuZité
ako plénované, vzdjomne sa doplriajice postupy” (Matel, Olah, Schavel, 2011, s. 132).

Supervizia v socidlnej prdci md aj tutorskd superviziu pod ktorou chipeme
sprevadzanie, alebo dohliadanie supervizora pri novom zacinajicom pracovnikovi. Vycvikovy
supervizor ma mnozstvo novych spdsobov. Su to prevazne tréningové vycviky. Supervizor ma
zodpovednost za supervidovaného. Radiaca dohliada na urcité procesy, postupy, kontroly. V
poradenstve by mal socidlny pracovnik prehodnotit svoje postupy zo supervizorom. V
kolegialnej supervizii by mala prevladat prijemna atmosféra a komunikacia s kolegom.
Konzultantska supervizia je dobrovolnad a je ur¢ena pre skisenejsich pracovnikov.

Riadiaca funkcia sa zaoberd administrativnou, alebo manazérskou funkciou.
Vzdelavaciu funkciu rozumieme, ako rieSenie problémov a uci supervidovaného k
sebareflexii. Najdoblezitejsim cielom je rozvijat reflexiu a sebareflexiu, hladat nové cesty
rieSenia. Odovzdavat nadobudnuté schopnosti svojim kolegom. Podporna funkcia poskytuje
oporu v ohrozeniach supervidovaného, ako aj riesenia v zavaznych situaciach. U socidlneho
pracovnika moéze dojst aj k neistotdm a neulspechom z poskytnutej prace. V podpornej
supervizii sa moze prejavit aj emocionalne preZivanie supervidovaného zalozenom na vztahu
ku klientovi, alebo ku svojim kolegom ako i k sebe samému.

Supervizor sa zameriava na orientaciu a svoju pozornost ,Pre takto zameranu
superviziu je délezité, ¢o sa udialo pred sedenim s klientom, ako sa sedenie zacalo, aky malo
priebeh a ako skoncilo, ¢o sa stalo po sedeni, aké intervencie vyuZil socidlny pracovnik a v
ktorej faze procesu ich uplatnil, aky bod ciel tychto intervencii a k comu tieto intervencie
viedli “(Matel, Olah, Schavel, 2011, s. 139).

Vztah medzi socialnym pracovnikom a klientom je, aby pracovnik ziskal ¢o najvacsi
rozhlad a vedel porozumiet, ¢o sa tyka medzi nim a klientom. Vieme, Ze supervizor sa
zaobera histdriou, ale aj tym preco sa stretol s klientom a preco si ho aj vybral. Supervizor by
mal formulovat otazky a sleduje jeho neverbélne reakcie a prejav sociadlneho pracovnika.

»Supervizia je dbélezitou sucastou socidlnej praxe, napriek tomu je nevyhnutné
orientovat sa v zdkladnych teoretickych konceptoch, cieloch a cleneni supervizie. Tdto
orientdcia je zakladnym predpokladom pre vyuZitie metddy supervizie v profesiondlnej praxi ,
samozrejme, v pozicii supervizora po ukonceni dlhodobého supervizneho vycviku” (Matel,
Olah, Schavel, 2011, s. 140).

Systém supervizie v oblasti krizovej pomoci vytvoril anglicky psychoanalytik
madarského poévodu Michal Balint. Balintovska skupina je odborna supervizia cielenda na
jednotlivca, aj ked' sa zvacsa poskytuje v skupine. Zameriava sa na vztah lekara a pacienta.
Cielom supervizie je ako nachytat supervidovaného pri chybach, pristupu pracovnika, alebo
k timu. Obsahom supervizie je nielen poskytovat starostlivost o klienta, ale aka je ta praca
celkovo. Myslime si, Ze supervizia je o tom ako pomdahat pracovnikom, klientom ako aj
celému zariadeniu. Ako vieme, supervizor mal by byt Specidlne skoleny, ¢o sa tyka aj
vedomosti a skusenosti.

Za hlavny ciel v supervizii povazujeme dat socidlnemu poradcovi podnet k tomu, aby
vedel klientov naucit ako hladat nové riesenia v jeho zloZitej situdcii v ktorej sa nachadza.
Socialni pracovnici by mali poméhat svojim klientom. Daldou prioritou supervizie v oblasti
socidlnej préce je zvySovanie odbornych kompetencii a profesionalita supervizie. Okrem
iného socidlny poradca by mal mat vedomosti, zru¢nosti, predpoklady a hlavne dobru
komunikaciu.
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Myslime si, Ze asociacia supervizorov a socidlnych poradcov by mala mat aj stavovské
zdruZenia. Toto zdruzenie ma ludi, ktori pésobia v oblasti socidlnej sfére a prejavuju velky
zdujem pracovat v oblasti vzdelavania a vychovy. Ciefom tohto zdruZzenia je rozsirovanie
vedomosti ako i zrucnosti ¢o sa tyka vzdeldvania, vycvikov a mnohych aktivit nielen pre
svojich ¢lenov, ale po pripade aj novych zaujemcov.

Zaverom supervizie si myslime, Ze prdca socidlneho pracovnika ¢i supervizora je v
oblasti socidlnej prace velmi naro¢nd, ale i v niektorych pripadoch aj zatazujuca. V tejto
oblasti ¢o sa tyka supervizie je, aby supervizor pomohol zacinajucim pracovnikom a vedel im
pomdct pri réznych problémov, ktoré oni sami nezvldadnu bez pomoci supervizora. Pri
réznych rieSeni problémov pracovnika by ho mal naudit supervizor, ako by mal zvladnut
zavazné situdcie a mal by mu odovzdavat nadobudnuté schopnosti. Socialny poradca by mal
byt ku klientom zdvorily, Uprimny, ¢estny, komunikativny, empaticky, jednoducho, aby sa
vedel vcitit do klientovej situacie, v ktorej sa nachddza a vediet mu poradit, ako dany
problém vyriedit. Na zaver by sme popriali vSetkym pracovnikom, ktori pracujd v oblasti
socialnej prace, aby sa im podarilo vidy Uspesne vyriesit mnohé problémy.
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Mimovladne organizicie a ich pésobenie na Zivot spolocnosti

Dana JOMBIKOVA

V sucasnosti sa v spolo¢nosti nachadza mnozstvo organizacii alebo sukromnych oséb, ktorych
¢innost je zamerana na obdiansku spolo¢nost, respektive sa podielaju na zivote spolo¢nosti. Tieto
organizacie oznacujeme jednym spoloénym oznacenim treti sektor. Treti sektor je vSeobecne
zauzivané oznacenie pre vsetky mimovlddne organizacie na Slovensku. Ich pravna forma moéze byt
rozna. Avsak najcastejsSie vyuzivané su predovSetkym neziskové organizdcie, obc¢ianske zdruzenia ci
nadacie. Mimovladne organizacie posobia vo viacerych odvetviach. Avsak vacSinou vsak supluju
¢innost vlddnych organizacii alebo p6sobia v oblastiach, kde $tat nepdsobi. Medzi takéto oblasti
mozeme zaradit napriklad socidlne sluzby, Sport, zdravotnictvo, ochranu ludskych prav, deti a
mladez, osveta a vzdelavanie, atd".

Financovanie takychto organizacii je odliSné od beZnych firiem. ,Medzi zdkladné principy
financovania MNO méZeme zaradit: viaczdrojovost, spolufinancovanie (kofinancovanie),
samofinancovanie, fundraising (ziskavanie zdrojov), hospoddrenie s cudzimi zdrojmi, efektivnost,
preukdzatelnost pouZitia prostriedkov, thradu ndkladov Cinnosti suvisiacich s naplfianim poslania
organizdcie, projektovost, rozpoctovanie, tcelovu viazanost. Principidlnymi predpokladmi efektivneho
financovania su predovsetkym déveryhodnost a dobré meno organizdcie a transparentnost jej
pbsobenia“ (Marcek, 2004).

V stcasnej dobe mimovladnych organizacii stale pribdda, dévodom moze byt moznost ziskat
podporu v podobe 2 % z dane. Je viak dolezité pripomenut prevazujuice Gcely, pre ktoré sa obcianske
zdruzenia usiluju ziskat takuto podporu: spomedzi vySe 10-tisic organizacii zaregistrovanych na rok
2011 do Zoznamu prijimatelov 2 % dane vysSe Styri patiny tvoria tie, ktoré sa venuju Sportovym
aktivitam, podpore $kol a vzdeldvaniu, ludom so zdravotnymi problémami, kulture a rekredcii.

Podla viacerych vyskumov sa priaznivy imidz MNO spaja najma s ich aktivitami v oblasti
dobrocinnosti, charity, pomoci fudom v nudzi ¢i sluzby bliznemu. Naopak negativne asocidcie sa
najcastejSie spdjaju s obavami ¢i podozrenim z nedostatoénej kontroly a netransparentnosti
nardbania s peniazmi; ako aj z prospechdrstva. Avsak bez ¢oho by sa nezaobisSla hddam Ziadna
mimovladna organizacia, ktord chce pomahat inym, si dobrovolnici. Dobrovolnici, v duchu
Vseobecnej deklaracie ludskych prav z roku 1948 a Konvencie prav dietata z roku 1989, povazuju
svoje pobsobenie za nastroj, ktory prispieva k spolocenskému, kultirnemu, ekonomickému a
environmentalnemu rozvoju.

Domov socialnych sluzieb ,,Nadej“ Krupina

Zakladatelom tejto neziskovej organizacie je Narodné zdruzenie Spolkov krestanskej lasky sv.
Vincenta de Paul v Nitre. Jeho ¢innost sa datuje od roku 2004. Domov sa zameriava ha poskytovanie
socialnych sluzieb, predovsetkym poskytuje celoro¢nu pobytovu sluzbu. A to formou:

e odbornych cinnosti — zdkladné socidlne poradenstvo, pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby, socidlna rehabilitacia, oSetrovatelska starostlivost, pracovna
terapia,

e obsluinych cdinnosti — ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a Uudrzba
bielizne a Satstva,

e dalSich Cinnosti — poskytovanie nevyhnutného os$atenia a obuvi, Uschova cennych veci,
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e zaujmovej ¢innosti — kultdrna a spoloéenska ¢innost, rekreacna cinnost — je to dobrovolna
¢innost podla schopnosti a zdujmov klientov DSSN tak, aby bola zabezpecena vhodna napln
ich Zivota.

Obyvatelia, resp. klienti DSS ,Nadej“ sa mdzu realizovat aj v pracovnej €innosti ktord im
domov poskytuje. Na zreteli maju zaujem klientov o konkrétnu ¢innost ako aj ich zdravotny stav,
ktory by im mohol v tejto ¢innosti branit. Prave preto je tato ¢innost realizovana v spolupraci hlavnej
a rehabilitacnej sestry ako aj ostatného persondlu domova. Zameriavaju sa predovsetkym na cinnosti
udrzZiavania hygieny prostredia ako napriklad prezliekanie postelného pradla, upratovanie skrine a
nocného stolika, udrziavanie kvetin, pecenie a vyzdoba pernikov, odndsanie pouzitého riadu zo stolov
v jeddlni klientov a pod. Za velmi doleziti a pre klientov tohto zariadenia aj velmi prospesnou
¢innostou je ¢innost kultdrna. T4 obyvatelom spestri ¢as traveny v domove ale aj mimo neho. Domov
organizuje kultdrne programy pri prilezitosti sviatkov — velkono¢nych, viano¢nych, Den matiek, Den
%ien, mesiac Ucty k star$im [udom — v spolupraci s detmi MS a Ziakmi ZS, zdujmovych krazkov, cirkvi a
pod. Taktiez organizuje: spolocné vylety po Slovensku, ndvstevy inych zariadeni socialnych sluzieb,
spolocné posedenia a tanecné zabavy pri réznych prileZitostiach, posedenia pri ohni, opekanie,
¢itanie knih, novin a ¢asopisov, sledovanie TV, videa, po€uvanie hudby.

O Nadacii pre deti Slovenska

Tato nadacia patri medzi najvacsie mimovladne neziskové organizacie s pésobnostou po
celom Slovensku. Je zamerana na pomoc detom a mladym, ktori sa ocitnl v réznych nelahkych
Zivotnych situdcidch. Nadacia ma svojich stalych partnerov, za pomoci ktorych podporuje ich rozvoj,
reSpektuje ich a velky doraz kladie aj na podporu preventivnej prace pri predchadzani problémov ako
aj systémové vzdelavanie dospelych, ktori sa takymto detom venuju. Pracovnici nadacie sa riadia
Etickymi principmi Féra donorov, ktorého st ¢lenmi. V nich je zahrnutd kompletna ¢innost nadacie
spolu s cielmi a oblastami.

Etické principy

Kazdé dieta musi mat
¢ Cloveka, ktory ho miluje
e pocit istoty, zdzemie rodiny a priatelov
e moznost ziskavat zdravé sebavedomie
e pozitivny vzor
e prileZitost rozvijat svoje schopnosti
Poslanie
e podpora mnohostranného rozvoja osobnosti dietata a mladého ¢loveka
e spolupraca s kazdym, kto je ochotny investovat do rozvoja deti, veri v ich silu a potencial
e podnecovanie spoluprace odbornikov, dobrovolnikov a organizacii, ktori realizuju programy
pre deti a tym pozitivne formuju ich osobnost
Zakladny ciel
¢ iniciovanie a podpora trvalych, pozitivnych zmien v Zivote deti a mladych [udi na Slovensku.
Naddacia chce byt mostom medzi tymi, ktori chcd pomaoct a tymi, ktori pomoc potrebuju

Programové oblasti

1. DIETA A JEHO RADOSTI. Preventivne projekty zamerané na rozvoj vztahov, Ucty k sebe aj inym, na
rozvoj tvorivosti a aktivity deti, na motivaciu deti a mladych ludi k prdci na svojom rozvoji aj k praci v
prospech inych.

2. DIETA A JEHO STAROSTI. Intervenéné projekty zamerané na riesenie problémov deti, ked zlyhava
ich rodina, ked' nie st reSpektované, nie su dostatoéne pripravené na tazké zivotné situacie, v ktorych
sa ocitnd.
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3. DIETA A JEHO SKOLA. Projekty zamerané na $kolské prostredie, na vzdeldvanie a rozvoj zivotnych
zrucnosti deti aj ucitelov, na finan¢nli gramotnost, inovacie vo vzdelavani aj na vysoko efektivne
ucenie.

4. DIETA A JEHO PROSTREDIE. Projekty zamerané na budovanie bezpe&ného prostredia pre deti,
podporu vzidjomnej spoluprace organizacii pracujucich s detmi a mladymi ludmi, a tiez na podporu
spoluprdce so samospravami, na vymenu skusenosti a rozvoj pracovnikov.

Obcianske zdruzenie EDAH

Obcianske zdruzenie EDAH bolo zaloZené v roku 2008 a tzko spolupracuje so SNM — Muzeom
zidovskej kultury v Bratislave. Sucastou ich aktivit si najma vyskum, produkcia vzdeldvacich filmov,
organizovanie vychovno — vzdeldvacich podujati zameranych na oboznamenie verejnosti so
Zidovskou kulturou, identifikdcia a udrziavanie pamatnych miest holokaustu doma i v zahraniéi a
propagacna cinnost. Hlavnym ciefom ich Cinnosti je vyskum Zidovske] histérie a jej spristupnenie
Sirokej verejnosti prostrednictvom vychovno—vzdeldvacich podujati. Vdaka tymto aktivitdam
oboznamuju verejnost so zidovskou kultirou a organizuju vychovu mladeze zameranu na boj proti
rasizmu, xenofébii a antisemitizmu. Zakladom spoloéného projektu EDAH a SNM - Muzea Zidovskej
kultdry v Bratislave su kratke vzdelavacie filmy, ktoré studentom jednoduchou formou pribliZzuju Zivot
Zidov na Uzemi Slovenska v 20. storo¢i. Poukazuju na vztahy medzi Zidmi a NeZidmi a na dobové
udalosti, v ktorych sa formovali a prebiehali. Tieto filmy prinasaju svedectvo "tych, ktori prezili". Su to
filmy o vplyve holokaustu na Zivoty obycajnych fudi. Hovoria o jednotlivcoch a ich rodinach
zobrazujuc ich pocity.

Obcianske zdruzenie AVOS

......

Skole pre mimoriadne nadané deti a Gymnaziu. Jeho vznik podnietili navrhy sponzorov a rodicov,
ktori chceli pomdct finanénymi prostriedkami pri starostlivosti o nadané deti v novovzniknutej skole
SpMNDaG. Skola pre mimoriadne nadané deti vznikla a bola do siete kol zaradena netypicky k
1.janudru 1998 ako samostatny pravny subjekt. Dovtedy sme boli len stuc¢astou inych zakladnych skol
a existovala v pristavbe inych zékladnych $kol (ZS Karloveskd, luventa, ZS Turnianska). Nasledne po
oficidlnom vzniku $koly sa hladali priestory pre samostatni $kolu — SpMNDaG, pretoze o rok neskor
po jej vzniku MS SR zriadovacou listinou doplnilo aj systém vzdeldvania nadanych deti alternativnou
formou — aj o 8-ro¢né gymndazium. Oficidlne sa tak stalo 1.9.1999.

Triedy pre nadané deti a neskér samostatnd Skola, ktord dovtedy poésobila v prenajatych
priestoroch — nemala Ziadne finan¢né prostriedky okrem pridelenych z rozpocdtu, t.j. nemala nijaky
majetok okrem drobnych vybaveni (atlasy, mapy, encyklopédie, atd.). Navyse po jej prestahovani sa
na novu adresu Teplickd 7 vznikli problémy s Upravou budovy, ktord sme zdedili vo velmi
zdevastovanom stave — (pretecend strecha, plesnivé steny budovy, stojatd voda v spodnych
priestoroch, zanedbané prostredie Skolského dvora, atd.). Preto rodi¢a nasich deti navrhli pomoc a
rovnako iniciovali aj zaloZenie obcianskeho zdruZenia na pomoc skole. Jedinym cielom tohto
zdruZenia bolo poméct tejto novej forme vzdeldvania nadanych deti. Prave preto jeho zakladatelmi
boli rodicia a spolu s nimi aj riaditelka a ucitelia skoly. Obcianske zdruzenie AVOS — vzniklo v roku
1999 a jeho nazov vytvorili samotni Ziaci nasej skoly ako preSmycku od znaku sovy — ako znaku
mudrosti. Rovnaké meno ma aj Skolsky ¢asopis AVOS.
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Priklady aktivit mimovladnych organizacii

Rastislav KOCON

V sucasnosti sa v spolo¢nosti nachddza mnozstvo organizdcii alebo sukromnych os6b, ktorych
¢innost je zamerana na obdciansku spolo¢nost, respektive sa podielaju na Zivote spolo¢nosti. Tieto
organizacie oznacujeme jednym spoloénym oznacenim treti sektor. Treti sektor je vsSeobecne
zauzivané oznacenie pre vsetky mimovlddne organizicie na Slovensku. Ich pravna forma moéze byt
rézna. Avsak najcastejSie vyuZivané su predovsetkym neziskové organizacie, obcCianske zdruZzenia Ci
naddacie. Mimovladne organizacie posobia vo viacerych odvetviach. Avsak vacSinou vsak supluju
¢innost vladnych organizacii alebo pdsobia v oblastiach, kde $tat nepdsobi. Medzi takéto oblasti
modzeme zaradit napriklad socidlne sluzby, sport, zdravotnictvo, ochranu ludskych prdv, deti a mlddez,
osveta a vzdeldvanie, atd.

Financovanie takychto organizacii je odliSné od beznych firiem. ,Medzi zdkladné principy
financovania MNO méZeme zaradit: viaczdrojovost, spolufinancovanie (kofinancovanie),
samofinancovanie, fundraising (ziskavanie zdrojov), hospoddrenie s cudzimi zdrojmi, efektivnost,
preukdzatelnost pouZitia prostriedkov, thradu ndkladov Cinnosti suvisiacich s naplfianim poslania
organizdcie, projektovost, rozpoctovanie, tcelovu viazanost. Principidlnymi predpokladmi efektivneho
financovania su predovsetkym déveryhodnost a dobré meno organizdcie a transparentnost jej
pbsobenia“ (Marcek, 2004). V sucasnej dobe mimovladnych organizacii stale pribuda, dévodom mébze
byt moznost ziskat podporu v podobe 2 % z dane. Je vSak délezZité pripomenut prevaZzujice Ucely,
pre ktoré sa obcianske zdruZenia usiluju ziskat takito podporu: spomedzi vyse 10-tisic organizacii
zaregistrovanych na rok 2011 do Zoznamu prijimatelov 2 % dane vyse Styri patiny tvoria tie, ktoré sa
venuju Sportovym aktivitdm, podpore $kol a vzdelavaniu, fludom so zdravotnymi problémami, kultire
a rekreacii.

Podla viacerych vyskumov sa priaznivy imidz MNO spdja najma sich aktivitami v oblasti
dobrocinnosti, charity, pomoci fudom v nudzi ¢i sluzby bliznemu. Naopak negativne asocidcie sa
najéastejSie spajaju s obavami ¢i podozrenim z nedostatocnej kontroly a netransparentnosti
narabania s peniazmi; ako aj z prospechdrstva. Avsak bez ¢oho by sa nezaobisla hadam Ziadna
mimovlddna organizécia, ktord chce pomahat inym, si dobrovolnici. Dobrovolnici, v duchu
Vseobecnej deklaracie fudskych prav z roku 1948 a Konvencie prav dietata z roku 1989, povazuju
svoje posobenie za nastroj, ktory prispieva kspolocenskému, kultirnemu, ekonomickému
a environmentalnemu rozvoju v meniacom sa svete asu presvedcéeni, Ze ,kaZdy md prdvo na
slobodné mierumilovné zhromaZdovanie a zdruZovanie sa”.

O Nadacii pre deti Slovenska

Tato nadacia patri medzi najvacsie mimovladne neziskové organizacie s posobnostou po
celom Slovensku. Je zamerana na pomoc detom a mladym, ktori sa ocitnd v réznych nelahkych
Zivotnych situdcidch. Naddacia ma svojich stalych partnerov, za pomoci ktorych podporuje ich rozvoj,
reSpektuje ich a velky déraz kladie aj na podporu preventivnej prace pri predchadzani problémov ako
aj systémové vzdelavanie dospelych, ktori sa takymto detom venuju. Pracovnici nadacie sa riadia
Etickymi principmi Féra donorov, ktorého su ¢lenmi. V nich je zahrnutd kompletna ¢innost nadacie
spolu s cielmi a oblastami.
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Etické principy

KaZdé dieta musi mat
e (Cloveka, ktory ho miluje

e pocitistoty, zazemie rodiny a priatelov

e moznost ziskavat zdravé sebavedomie

e pozitivny vzor

e prilezitost rozvijat svoje schopnosti
Poslanie

e podpora mnohostranného rozvoja osobnosti dietata a mladého ¢loveka

e spolupraca s kazdym, kto je ochotny investovat do rozvoja deti, veri v ich silu a potencial

e podnecovanie spoluprace odbornikov, dobrovolnikov a organizacii, ktori realizuju programy
pre deti a tym pozitivne formuju ich osobnost

Zdkladny ciel
- iniciovanie a podpora trvalych, pozitivnych zmien v Zivote deti a mladych ludi na Slovensku.

Nadéacia chce byt mostom medzi tymi, ktori chcd pomdct a tymi, ktori pomoc potrebuju.

Aké st programové oblasti?

1. DIETA A JEHO RADOSTI - Preventivne projekty zamerané na rozvoj vztahov, Ucty k sebe aj
inym, na rozvoj tvorivosti a aktivity deti, na motivaciu deti a mladych ludi k praci na svojom rozvoji aj
k praci v prospech inych. 2. DIETA A JEHO STAROSTI - Interven¢né projekty zamerané na riedenie
problémov deti, ked' zlyhava ich rodina, ked nie su reSpektované, nie su dostatocne pripravené na
tazké Zivotné situacie, v ktorych sa ocitnd. 3. DIETA A JEHO SKOLA - Projekty zamerané na $kolské
prostredie, na vzdelavanie a rozvoj zivotnych zruénosti deti aj uéitelov, na finanénd gramotnost,
inovacie vo vzdeldvani aj na vysoko efektivne ucenie. 4. DIETA A JEHO PROSTREDIE - Projekty
zamerané na budovanie bezpecného prostredia pre deti, podporu vzajomnej spoluprace organizacii
pracujicich s detmi a mladymi fudmi, a tiez na podporu spoluprace so samospravami, na vymenu
skusenosti a rozvoj pracovnikov.

O Domove socialnych sluzieb ,Nadej“ Krupina

Zakladatelom tejto neziskovej organizacie je Narodné zdruzenie Spolkov krestanskej lasky sv.
Vincenta de Paul v Nitre. Jeho ¢innost sa datuje od roku 2004. Domov sa zameriava na poskytovanie
socialnych sluZieb, predovsetkym poskytuje celoro¢nu pobytovu sluzbu. A to formou: 1) odbornych
¢innosti — zakladné socidlne poradenstvo, pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby, socidlna rehabiliticia, oSetrovatelska starostlivost, pracovna terapia, 2) obsluznych
¢innosti — ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, 3)
dalSich dinnosti — poskytovanie nevyhnutného osSatenia a obuvi, Uschova cennych veci, zaujmova
¢innost — kultirna aspolodenskd ¢innost, rekreacna cinnost — je to dobrovolnd cinnost podla
schopnosti a zaujmov klientov DSSN tak, aby bola zabezpecfena vhodna napln ich Zivota.

Obyvatelia, resp. klienti DSS ,Nadej“ sa mb6Zu realizovat aj v pracovnej Cinnosti, ktord im
domov poskytuje. Na zreteli maju zaujem klientov o konkrétnu ¢innost ako aj ich zdravotny stav,
ktory by im mohol v tejto ¢innosti branit. Prave preto je tato ¢innost realizovand v spolupraci hlavnej
a rehabilitacnej sestry ako aj ostatného persondlu domova. Zameriavaju sa predovsetkym na Cinnosti
udrzZiavania hygieny prostredia, ako napriklad prezliekanie postelného prdadla, upratovanie skrine
a no¢ného stolika, udrziavanie kvetin, pecenie avyzdoba pernikov, odndsanie pouZitého riadu zo
stolov v jedalni klientov a pod.
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Za velmi délezZitl a pre klientov tohto zariadenia aj velmi prospesnou ¢innostou je ¢innost
kultdrna. Ta obyvatelom spestri Cas traveny v domove ale aj mimo neho. Domov organizuje kultdrne
programy pri prilezZitosti sviatkov — velkonocnych, vianoénych, Denl matiek, Den Zien, mesiac Ucty
k star§im fudom — v spolupréci s detmi MS a Ziakmi ZS, zaujmovych krazkov, cirkvi a pod. Taktie?
organizuje: spolocné vylety po Slovensku, ndvstevy inych zariadeni socidlnych sluzieb, spolocné
posedenia atanecné zadbavy pri roznych prilezitostiach, posedenia pri ohni, opekanie, ¢itanie knih,
novin a ¢asopisov, sledovanie TV, videa, po€uvanie hudby.

O obcianskom zdruzeni ,Malicek”

Toto zdruZenie vzniklo v aprili 2011 a inicidtorom vzniku boli rodicia pred¢asne narodenych
deti. Nadvdzuje na Ccinnost obcianskeho zdruzenia pri Novorodeneckej klinike M. Rusndka
,Nedonosené dieta”, v Bratislave - Petrzalke aklubu ,Predcasniatok”, v PreSovskom materskom
centre Emerka. Ulohou zdruzenia je aj poradenstvo v krizovych situdcidch pre rodi¢ov. Obcianske
zdruzZenie a rodicia navzajom spolupracuju a to formou stretnuti, odovzddvanim skdsenosti, rieSenim
problémov, nadvazovanim kontaktov s dalSimi rodi¢mi, ktori potrebuju alebo potrebovali psychicku
podporu. ,Vznik zdruZenia s celoslovenskou pésobnostou sme citili ako potrebu nds vsetkych. Vieme
zvlastnej skusenosti, Ze predcasné narodenie je pre rodinu i dieta obrovskd psychickd zdtaZ a aj ta
najlepSia zdravotnd starostlivost nedokdZe zmiernit vsetky jej ndsledky na psychiku a vztahy
v rodine.”

Ciele OZ Malicek

Hlavnym ciefom je podpora rodin s pred¢asne narodenymi detmi a poskytovanie informdcii,
poradenstva aroznych foriem podpory v zloZitej Zivotnej situacii. Taktiez posobi ako platforma
umoziujlica rodicom zdielat skdsenosti, najnovsie odborné poznatky ainformdécie. Sprostredkiva
rodicom predcasne narodenych deti kontakty na osoby ainstitlcie poOsobiace v tejto oblasti,
organizuje stretnutia rodicov, pribuznych, Sirokej verejnosti a odbornikov na problematiku predcasne
narodenych deti. Spolupracuje sodbornikmi zradov neonatolégov, psycholdgov, detskych
neurolégov, pediatrov a dalSich lekarskych profesii. Malicek realizuje mnoZstvo projektov pre
podporu predc¢asne narodenych deti.

Mimovladne organizacie nevznikaju s cielom dosiahnut osobny zisk. Aj napriek tomu, ze
mozu mat platenych zamestnancov a vykondvat Cinnosti prinasajuce prijmy, dosiahnuty zisk alebo
prebytok nerozdeluju svojim ¢lenom alebo vedeniu. Vyznacuju sa Specifickym stupfiom formalnej
alebo institucionalnej existencie. To znamend, Ze mavaju spravidla formdlne stanovy alebo iny
podobny dokument, ktory ustanovuje ich poslanie, ciele a pdsobnost. Zodpovedaju sa svojim ¢lenom
adarcom. Mimovladne organizacie su nezdvislé od Statnych a ostatnych verejnych organov
a politickych stran alebo aj komerénych organizacii. Ich zamerom je pdsobit na verejnej scéne a riesit
problémy a otazky suvisiace s blahom cloveka, v r6znych oblastiach. Velkym Specifikom prace tychto
organizacii je podiel dobrovolnej prace na ich celkovej ¢innosti. Dobrovolnictvo je slobodne zvolena
¢innost dobrovolnika v prospech inych, vykondvana bez naroku na odmenu. ,,Dobrovolnicit” sa da v
podstate vsade, mbZzeme pomdct fudom vo svojom okoli, a to samostatne, napr. poméct s ndkupom
chorej susedke, upratat na ulici alebo v parku. Kazdy z nds ma schopnosti a energiu k tomu, aby
uskutocnil urcitd dobrovolnicku ¢innost, zaleZi vsak na tom, nakolko a ako sa chce urditej sluzbe
venovat. V stcasnej dobe je mnoho ludi, ktori potrebuji pomoc. A Zial, tam kde chyba pomoc od
Stadtu, nastupuju prave mimovladne organizacie aich dobrovolnici s pomocou, bez naroku na
odmenu.
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Eurépska dobrovolnicka sluzba na Slovensku
(Centrum volného casu Junior)

Michal CIZMARIK
Eurdpska dobrovolnicka sluzba na Slovensku

Dobrovolnictvo je neplatend a uvedomela ¢innost, ktord vychadza z vlastnej vole v prospech
druhych. Dobrovolnikom sa teda moézZe stat kazdy clovek v ktorejkolvek oblasti Zivota spoloénosti.
Cast dobrovolnikov st odbornikmi vo svojom odbore a pritom nezi$tne poskytuju svoje vedomosti,
schopnosti a volny cas v prospech inych.

Vo vyspelych demokratickych krajinach patri zapdjanie sa ob¢anov do dobrovolnickych aktivit
k beznym javom s dlhoroc¢nou tradiciou. Na Slovensku sa o dobrovolnictve a zapijani sa do
dobrovolnickych aktivit zacalo viacej hovorit az po roku 1989. Dobrovolnicka praca ma este stéle
mensie spolocenské uznanie a prestiz ako v zahranici, hoci zdujem o dobrovolnl prdcu sa aj na
Slovensku zvysuje. Ochota a chut pracovat ako dobrovolnik je vzacna a je hodnotou sama o sebe.
Dobrovolnictvo a dobrovolnicke aktivity sa na Slovensku rozvijaju velmi dlho v réznych oblastiach.
Zmeny v spolocnosti vplyvaju aj na tento sektor, a preto dnes pozndme mnoZstvo typov
dobrovolnictva. V roku 1998 boli uskuto¢nené prvé kroky k tomu, aby sa na Slovensku postupne
udomdcnilo aj medzindrodné dobrovolnictvo v rdmci Eurdpskej Unie, ktoré je finanéne podporované
vzdeldvacimi programami Eurdpskej komisie.

Prave jednym z mnohych Uspesnych projektov je v tejto sfére Eurdpska dobrovolnicka sluzba,
ktora musela spociatku prekonat mnozstvo tazkosti. Dobrovolnictvo sa zacalo chapat nie len ako
pomoc inym, ale hlavnad pozornost sa sustredila na osobu dobrovolnika alebo dobrovolnicky. Na ich
osobitny rast a vyuzitie dobrovolnickej sluzby ako priestoru pre ich neformalne vzdelavanie a
nadobudnutie novych kompetencii do Zivota. A tym je Eurdpska dobrovolnicka sluzba vynimoc¢na.
Umozriuje mladym ludom stravit urdity ¢as v zahraniéi, vykonavat rézne dobrovolnicke aktivity, ale
hlavny doéraz je kladeny prave na vzdelavaci aspekt. Z tejto dobrovolnickej sluzby sa mladi fudia
vracaju s novymi vedomostami, zru¢nostami a postojmi, ktoré im pomahaju presadit sa v pracovnom
Zivote a formuju ich osobnost a postoj ku vonkajsiemu svetu.

Pobyt dobrovolnika v zahranici sa financuje z prostriedkov Eurdpskej unie, dobrovolnik
posobi v neziskovej organizacii a vykondva cinnosti v prospech miestneho spolocenstva. Eurdpska
dobrovolnicka sluzba poskytuje mladym ludom vynikajucu prilezitost ako stravit v zahranici az jeden
rok, urobit nieco pre seba, pomd&ct druhy, spoznat inu krajinu, kultdru a pritom sa nieco naudit.

Hlavnou filozofiou programu je najméa podporovat aktivne obéianstvo mladych ludi, rozvijat
solidaritu a toleranciu mladeze a podporovat porozumenie medzi mladymi ludmi z réznych krajin a
kultdr. Na rozdiel od inych foriem dobrovolnictva, kde sa pozornost sustreduje najma na vykonanu
pracu, je v Eurdpskej dobrovolnickej sluibe v centre zaujmu dobrovolnik. Projekty tejto sluzby
zabezpecuju Siroky priestor na osobnostny rozvoj dobrovolnika s dérazom na vzdeldvaci rozmer
sluzby. Vzdeldvanie sa uskutociuje prostriedkami a metédami neformdlneho ucenia sa a poskytuje
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dobrovolnikom moznost ziskat nové zru¢nosti a schopnosti, ktoré potom moézu uplatriovat vo svojom
pracovnom Zivote.

Dobrovolnikom sa v tejto organizacii moze stat mlady ¢lovek vo veku 18-30 rokov, a v
osobitnych pripadoch aj mlady clovek s nedostatkom prilezitosti vo veku od 16 rokov. Okrem
dobrovolnika je do kazdého projektu zapojena aspon jedna vysielajica a jedna hostitelska
organizacia.

Vysielajuca organizdcia zodpoveda za pripravu dobrovolnika pred odchodom, komunikuje s
dobrovolnikom pocas pobytu v zahranic¢i a po navrate pomaha dobrovolnikovi ¢o najlepsie vyuzit
ziskané skusenosti. Pred odchodom méze napriklad dobrovolnikovi poskytnut informacny balic¢ek o
hostitelskej krajine alebo ho méze zapojit do svojich aktivit a pripravit ho na pracu v neziskove;j
organizacii v zahrani¢i. Po navrate moze taktiez vytvorit priestor na Sirenie informacii o projekte a
vyuZitie skusenosti dobrovolnika v praxi.

Hostitelska organizdcia zabezpecuje pobyt dobrovolnika v hostitelskej krajine, aktivity a
priestor na realizaciu jeho napadov a vzdeldvaci proces. Na Slovensku dobrovolnici napriklad p&sobia
v centrdch volného ¢asu, venuju sa ochrane prirody, zachrane historickych pamiatok, pracuju s fludmi
so zdravotnym postihnutim, organizuju kultdrne podujatia a podielaju sa na mnohych dalsich
aktivitach.

Koordinujuca organizacia zodpoveda za organizaénu stranku projektu. Ulohu koordinujucej
organizacie prebera niektora z organizacii zacastnenych na projekte. Ak sa na projekte zucastriuje
viacero dobrovolnikov, hostitelskych a vysielajicich organizacii, koordinujlca organizacia nemusi byt
priamo zapojend do vysielania a prijimania dobrovolnikov.

Vsetky organizacie, ktoré sa chcl zapojit do projektov musia byt akreditované. Zoznam
akreditovanych organizacii a ich kontakty sa nachadzaju na stranke Eurdpskej komisie v
medzindrodnej databaze akreditovanych organizacii. Jednou z hlavnych cielovych skupin Eurdpskej
dobrovolnickej sluzby si mladi ludia s nedostatkom prilezitosti. Mézu to byt mladi ludia, ktori
pochadzaju z geograficky izolovanych oblasti, socidlne a ekonomicky znevyhodnenych oblasti,
prislusnici mensin alebo mladi [udia zo zdravotnym postihnutim.

V tomto programe je interesovanych viacero krajin. Programové krajiny su vsetky krajiny
Eurdpskej Unie spolu s krajinami eurdpskeho hospodarskeho priestoru ako aj kandidatske krajiny EU.
Skupiny partnerskych krajin sa deli na susediace krajiny, t.j. krajiny susediace s Eurépskou Uniou,
krajiny vychodnej Eurdpy a Kaukazu ako Arménsko ¢i Gruzinsko, a tiez krajiny Stredomoria ako
Maroko ¢i Jorddnsko. Do skupiny ostatnych partnerskych krajin patria aj dalSie krajiny sveta.

Praktické zalezitosti

Pocas projektu Eurdpskej dobrovolnickej sluzby sa dobrovolnikovi zabezpecuje:

- ubytovanie na Slovensku, dobrovolnici najcastejSie byvaju viaceri spolo¢ne v prenajatych
bytoch, ale aj v internate ¢i v rodinach,

- stravu, organizacie najcastejSie poskytuju dobrovolnikom primerand sumu na stravu, vyucbu
jazyka prislusnej krajiny zavisi od mozZnosti organizacie, méze to byt jazykovy kurz, sikromné
hodiny a pod.,

- zdravotné poistenie je poskytované skupinové zdravotné poistenie vsetkych dobrovolnikov
pocas trvania projektu,

- vreckové na Slovensku je to v sicasnosti 95 Eur,

- mentor, ktory zodpoveda za osobnu podporu dobrovolnika.

V projektoch Eurdpskej dobrovolnickej sluzby sa taktiez venuje velky priestor rozvoju
schopnosti a zrucnosti dobrovolnikov. Organizacia spolu s dobrovolnikom napldnuje proces ucenia
sa, ktory dobrovolnik priebeZzne vyhodnocuje so svojim mentorom. Ucenie sa uskuto¢iiuje metddami
a postupmi neformdlneho vzdeldvania, ktoré je dobrovolné, ma svoju Struktiru a je zamerané na
potreby ucastnika.

Dobrovolnici sa pocas svojich projektov m6zu naucit jazyk krajiny v ktorej pésobia, mdzu sa
naudit pracovat s detmi, vyucovat svoj rodny jazyk, pracovat s réznymi pocitatovymi programami a
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technickymi zariadeniami, osvoja si prezentacné a komunikaéné zru¢nosti. mozu sa tiez naudit pisat
projekty, organizovat podujatia, riadit svoj Cas, Ci starat sa o domacnost.

Vsetky nadobudnuté kompetencie v zavere svoje dobrovolnickej sluzby zhodnotia a zahrnu
do osvedcenia, ktoré je potvrdenim vysledkov neformdlneho vzdeldvania pocas dobrovolnickej
sluzby. Toto osvedéenie ma dobrovolnikom posluzit v ich dalsom Zivote, napriklad pri ziadosti o
prijatie na Studium alebo pri hfadani si zamestnania.

Vdaka Eurdpskej dobrovolnickej sluzbe a je vzdeldvaciemu rozmeru mozu teda dobrovolnici
objavit svoj osobny potencial a nabrat tiez mnozstvo cennych skisenosti do dalSieho sikromného i
pracovného Zivota.

Centrum volného ¢asu Junior

Jednou z organizacii, ktoré sprostredkivaju organizovanie réznych podujati pre deti a mladez
je okrem mnohych inych aj Centrum volného ¢asu Junior v Banskej Bystrici.

Cielovou skupinou tejto organizacie su najma deti a mladez, ludia s postihnutim a rovnako aj
romska mldadez. Okrem uZ spominanych aktivit sa tieZz zaobera aj organizovanim zdujmovych ¢innosti
pre deti a aj pre dospelych s r6znym druhom telesného postihnutia. Riadia tiez klubové cCinnosti pre
romske deti, vzdelavacie aktivity i letné tabory. Aktivity pre Eurdpsku dobrovolnicku sluzbu zacali uz
v roku 2004.

Eurdpska dobrovolnicka sluzba dala organizacii interkultirne povedomie, stala sa
otvorenejSou a eurdpskejsSou. Jej pracovnici prichadzaju denne do kontaktu s mladymi ludmi z inych
krajin a kultdr, ¢o sa nakoniec odrazi na osobnej skusenosti, sebadbévere, ale aj na jazykovych
schopnostiach, pricom sa obohatila aj o interkultirny rozmer.

Viaceré partnerské organizacie prichadzaju do kontaktu s dobrovolnikmi prostrednictvom
aktivit, ktoré sa z dobrovolnikmi pripravuju a nasledne realizuju. Velky vyznam ma pozdvihnutie
sebavedomia u deti a mlddeZe s osobitymi potrebami ¢i nedostatkom prileZitosti, o ktorych sa
zahrani¢ni dobrovolnici aktivne zaujimaji a chcd s nimi pracovat. Vsetci dobrovolnici, ktori boli
vyslani do zahranicia, si priniesli zazitky a skusenosti, ktoré vyznamne ovplyvnili ich Zivoty a
sprostredkovali im poznanie sveta a najma poznanie seba samého.

Zahrani¢ni dobrovolnici sa aspon scasti naucili po slovensky, zlepSili si svoju anglictinu,
rozvijali iniciativnost, aktivny postoj k praci, naucili sa riadit svoj ¢as, spoznali nové spbsoby a pristupy
prace s mladezou. Jednotlivy dobrovolnici sa okrem toho naudili tiez vytvarat animacie, vyucovat
cudzi jazyk neformalnym spdsobom, hrat na gitare a vyuzivat ju pri aktivitich s detmi, organizovat
aktivity pre ludi s osobitymi potrebami ¢i vytvorit sprievodcu pre dalsich dobrovolnikov.

To, ze ludia pochadzaju s réznych krajin a kultir eSte automaticky neznamenad rozdielnost.
Vsetci mame spolocné ludské jadro a emdécie, rovnako aj podobny pristup k praci. Readlie a skutocné
pribehy mladych fudi z r6znych konéin Eurépy a Sveta tomu nasvedcuju.
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Neziskové organizacie a obCianske zdruzenia v Banskej Bystrici
Zuzana BURGANOVA

Hned na Gvod si dovolim pripomenut, Ze ¢lovek je spolo¢ensky tvor a ako taky neméze Zit
izolovany od ostatnych ludi. Kazdy ¢lovek teda potrebuje byt obklopeny ludmi, ktori maju
podobné zaujmy ako on, a ma tiez potreby, ktoré tlzi rozvijat. Svoje zaujmy (alebo potreby) teda
mozZe realizovat len tak, Ze sa spoji sinymi ludmi. Tato moznost ndm zaruCuje pravo na
zdruZovanie, ktoré patri kzakladnym ludskym prdvam, garantovanym medzindrodnymi
dohovormi a Ustavou. Obdianska spoloénost umozriuje ¢Eloveku, aby sa svojich prav voci
inStiticiam domdhal, ato aj s pomocou inych institucii, a aby sa podielal na reforme institucii,
pokial nadobudne dojem, Ze je takato reforma nevyhnutnd. Aby sa teda presadzoval nielen ako
postupne sa formujica bytost, ale aj ako bytost nadand zakladnymi [udskymi pravami (Stogr,
2002; in Brozmanova-Gregorova a kol., 2009, s. 9).

Aktivnym sa jedinec nestane zo dria na def. Clovek najprv Zije so svojou rodinou,
priatelmi, susedmi, kolegami. V ramci tychto vztahov a ich prostrednictvom realizuje svoje osobné
zaujmy. Motivacia byt aktivnym vznikd najéastejsie vtedy, ked su tieto zaujmy narusené alebo
ohrozené. Problémy v rodine potom rieSime v ramci rodiny, problémy v préci s kolegami a pod. No
je vela ludi, ktori citia potrebu vziat na seba zodpovednost aj za rieSenie problémov, ktoré sa ich
bezprostredne nedotykaju, a snazia sa zasadit nielen za svoje dobro, ale aj za dobro inych ludi, za
dobro celej komunity, v ktorej Ziju. Ako to uz davnejSie vystihol vo svojom znamom vyroku A.
Schweitzer: ,Naozaj stastni su ti, ktori hladali cestu k sluZbe inym a tuto cestu nasli.”

V mojej praci som sa rozhodla predstavit dve neziskové organizicie a jedno obcianske
zdruZenie z Banskej Bystrice. Najprv vSak aspon niekolko slov o zakonnom ramci, v ktorom takéto
aim podobné organizacie pracuju. Neziskovymi organizaciami sa zaobera Zakon 213/1997 Z. z.
o neziskovych organizacidch poskytujlcich vSseobecne prospesné sluzby ako pravnickou osobou,
ktord poskytuje vSeobecne prospesné sluzby za vopred urcenych a pre vsetkych pouzivatelov
rovnakych podmienok a ktorej zisk sa nesmie pouzit v prospech zakladatelov, ¢lenov organov, ani
jej zamestnancov a musi sa pouZit v celom rozsahu na zabezpecenie vieobecne prospesnych
sluzieb. Zakon okrem vymedzenia pojmu ,neziskova organizacia” upravuje aj zaloZenie, zrusenie
a zanik neziskovej organizacie, c¢innost organov neziskovej organizacie aich pravomoci,
hospodarenie neziskovej organizacie a Uctovnictvo. Neziskovl organizaciu pritom mozZe zaloZit
fyzickd osoba, pravnicka osoba alebo stat, ak to nevylucuje osobitny zdkon. Zaklada sa zakladacou
listinou, podpisanou vsetkymi zakladatelmi. Pravost podpisov musi byt Uradne osvedéenad. A teraz
sa uz moézeme oboznamit s dvomi neziskovymi organizaciami a obcianskym zdruZzenim, ktoré robia
nase mesto lepsSim a krajsim.

Dom Svéatej Alzbety, krizové stredisko pre deti a osamelych rodiCov je neziskova
organizdcia, ktora sidli na Ulici 9. maja, ¢. 74 v Banske] Bystrici. Ako neziskova organizacia
poskytuje sluzby od 1. janudra 2006. Zakladatelom je Diecézna charita Banska Bystrica. Najvyssi
organ je spravna rada, ktord ma 5 ¢lenov, dozorna rada ma 3 ¢lenov a Statutarny orgdn je riaditel
tejto neziskovej organizacie. Samotnd organizdcia ma 11 zamestnancov, z ktorych 9 pracuje na
plny Gvazok a dvaja na skrateny uvazok. Predmetom ¢innosti Domu Svatej Alzbety je poskytovanie
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socialnej a humanitarnej pomoci, poskytovanie komplexnej starostlivosti matkam s detmi a detom
v krizovych situaciach, ktoré vyZaduju osobitnd starostlivost, ato formou odbornej,
psychologickej, lekarskej, pravnej, socidlnej a osvetovej Cinnosti. Dom Svatej Alibety pomaha
detom a osamelym matkam s detmi, ktoré sa z akéhokolvek dévodu ocitli v krizovej situacii.

Zariadenie nudzového byvania ma kapacitu 23 klientov. Poskytuje sa viom socidlna
sluzba osamelej tehotnej Zzene, rodicovi s detmi, ktori nemozu z vaznych dévodov uzivat byvanie.
Ubytovanie sa poskytuje na urcity ¢as. SU tu podmienky na pripravu stravy, vykonavanie
nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny, pranie, Zehlenie, zdujmovu ¢innost. Krizové stredisko ma
kapacitu 12 detskych klientov. Zabezpecuje vykonavanie opatreni, ak sa dieta, rodina alebo
plnoleta fyzickd osoba nachadza v krizovej situdcii. Poskytuje sa tu odborna pomoc pre deti, ktoré
sa z roznych dévodov ocitli v nadzi, pricom zabezpecuje ich docasné ubytovanie. Okrem byvania
detom poskytuju stravovanie, pomoc pri zvlddani kriz, ako aj Specidlne a psychologické
poradenstvo. Krizové stredisko tiez zabezpeduje uUcast na vychovno-vzdeldvacom procese
a volnocasové, kultirne, Sportové, rekreacné a relaxacné aktivity.

Poslanim krizového strediska je zabezpecenie vykonu rozhodnutia sudu pre deti
nachadzajice sa v krizovych Zivotnych situaciach. Aj po odnati dietata zo starostlivosti jeho
rodicov, musia byt vyuZité vSetky moznosti, smerujice k obnoveniu rodinného prostredia dietata,
aby sa do tohto prostredia mohlo vratit. Vdaka sponzorom, zamestnancom aj dobrovolnikom sa
mozZu pre deti a matky robit rozne zabavné, oddychové, Sportové a kultirne podujatia, ako boli
napriklad Splav Hrona v roku 2013, Halloween v roku 2013, Deni policie v roku 2013 alebo Den deti
v roku 2012 a pod.

Dom Bozieho milosrdenstva je neziskova organizacia, sidliaca na Ulici Tibora Andrasovana,
¢. 44 v Banske] Bystrici. Postavilo a prevddzkuje ho banskobystrické Biskupstvo rimskokatolickej
cirkvi od 6. aprila 2008. Tento socialno-zdravotnicky komplex poskytuje svoje sluzby verejnosti bez
rozdielu vierovyznania. Sucastou Domu Bozieho milosrdenstva je domov socidlnych sluzieb,
domov dochodcov pre kiazov-seniorov, hospic i cirkevna materska Skola. Sidli v iom aj Diecézna
charita afarsky urad. Celodennd starostlivost o pacientov v hospici poskytuju lekarky,
zdravotnicky persondl, osetrujuci personal, socialny pracovnik, rehabilitacny pracovnik, asistentka
vyzivy, kfaz a dobrovolnici. V hospici Domu BoZieho milosrdenstva sa v sulade s jeho zameranim
aplikuju prvky paliativnej starostlivosti a oSetrovatelskej, psychologickej, spiritudlnej a termindlnej
starostlivosti. Kapacita hospicu je 16 16Zok.

Je to Specializované zdravotnicke zariadenie, ktoré pomdaha chorym prezit dostojnym
sposobom posledné obdobie Zivota. Ulohou a poslanim hospicu je zlepsit kvalitu Zivota pacienta
az do smrti, poskytnut pacientovi Ulavu od bolesti ainych zavainych symptémov ochorenia,
zmiernit utrpenie pacienta a stabilizovat jeho zdravotny stav, neurychlovat ani neoddalovat smrt,
zabezpedit pacientovi komplexnt lieébu a starostlivost timom zdravotnickych pracovnikov,
poskytovat podporny systém, aby pacient mohol Zit ¢o najaktivnejSie az do smrti a poskytovat
pomoc pribuznym, blizkym osobam pacienta na zvladnutie problémov pocas jeho choroby a aj po
jeho smrti v ¢ase smutenia. Rezim dna hospicu sa pritom vyrazne liSi od reZimu v nemocnici.
V ramci rezimu si pacient uréuje rezim dria sam, hlavne ¢o sa tyka dizky spanku, odpocinku cez
den ainych aktivit. Navstevné hodiny su v hospici 24 hodin denne. Navstevam sa podla moZnosti
poskytuje ubytovanie a strava.

Obcianske zdruZenie Svetielko nadeje vzniklo na zaklade Zakona ¢. 83/1990 o zdruZovani
obcanov. ZaloZené bolo 24. maja 2002. P6sobi pri Detskej fakultnej nemocnici s poliklinikou v
Banskej Bystrici. Svojimi aktivitami chce zlepSovat Zivot deti s onkologickymi a Zivot limitujicimi
ochoreniami. Program naplia vdaka sponzorom, darom od verejnosti a grantom. Zameriava sa na
komplexné sluzby pre deti a mladych ludi pocas hospitalizacie, ale aj po vylieceni. Snazi sa nielen
o materidlnu pomoc, ale aj o psychosocidlnu podporu pre pacientov a ich rodiny.

K ciefom Svetielka nadeje patri aj zlepSovanie materidlneho vybavenia samotnej kliniky
pediatrickej onkoldgie a hematolégie, organizovanie zabavného programu pre hospitalizovanych
pacientov, poradenstvo pre rodicov, sprostredkovanie financnej pomoci pre rodiny deti, socidlna
pomoc a poradenstvo, poskytovanie dopravnej sluzby pre pacientov, plnenie individualnych Zelani
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pacientov azabezpecenie dobrovolnikov pre volnocasové aktivity. Vroku 2012 Svetielko
vybudovalo projekt dopravna sluzba.

Lie¢ba onkologickych pacientov je zdlhavad avelmi néaro¢na. Deti absolvuju terapiu
v intervaloch, medzi ktorymi prichadzaju domov, aby odtial po niekolkych dioch aZz tyzdrioch
nastlpili na dalsSiu fazu terapie. Pocas celej liecby teda pravidelne cestuji medzi domovom
a nemocnicou. Malych onkologickych pacientov spolu so sprievodom dopravuju 7-miestnym
autom Seat Alhambra. Deti prepravuju zdomova do nemocnice aznemocnice domov ana
kontrolné vysSetrenia kazdy pracovny den. Dopravna sluzba Svetielka nadeje je teda uréena
véetkym onkologickym pacientom, ktori spifiaju kritéria v nasledovnom poradi déleZitosti:

> socialna situacia — prednostne sa poskytuje doprava pacientom, ktorych rodiny su
v horsej socialnej situacii;

» aktualny stav vo vztahu k liecbe — v prvom rade sa prepravuje pacient, ktory ma byt
prijaty na hospitalizaciu kvéli lieCcbe, aZ potom pacient, ktory ide na kontrolné
ambulantné vysetrenie

» vzdialenost — zohladnuje sa aj vzdialenost bydliska pacienta.

Na zadver mojej prace si dovolim odcitovat slova Mahatmu Gandhiho: , Bez ¢inu aj td
najkrajsia myslienka ostdva bezcennou.“
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Mimovladne organizicie na Slovensku
Veronika LOOSOVA

Existencia mimovladnych organizacii a ich podielanie sa na Zivote spolocnosti
charakterizuje obc¢iansku spoloénost. Samotny termin ,treti sektor” je u nas na Slovensku ¢asto
vztahovany iba na jednu zlozku obdianskej spolo¢nosti, tvorend mimovladnymi organizaciami. To
na jednej strane dokumentuje silné postavenie tejto zlozky obcianskej spolocnosti v ociach
verejnosti, na druhej strane to vytvara riziko zizeného a skresleného pohladu na rozmanitost
obcianskej spolocnosti v celej Sirke jej prejavov.

CHARAKTERISTIKA TRETIEHO SEKTORA

Po roku 1990 zacali hufne rast nevladne organizacie alebo tzv. treti sektor, ktory niekedy v
roku 2002 dostal presnejSie pomenovanie - mimovlddne neziskové organizacie. Mimovladne
organizdcie maju na Slovensku najcastejSie pravnu formu obdcianskych zdruzeni, nadacii,
neinvestiénych fondov a neziskovych organizacii poskytujicich verejnoprospesné sluzby. Tieto
organizacie posobia v oblasti vzdeldvania, vyskumu, prace s detmi a mladeZou, socidlnych a
charitativnych aktivit, zdravotnictva, Zivotného prostredia, kultury, Sportu, rekredcie, fudskych
prav, mensin, ¢i prace v lokalnych komunitach. Pre treti sektor je charakteristické, Ze jeho
organizacie:

- maju formalnu Struktiru (su do istej miery formalizované, institucionalizované, a teda
mo&zu napriklad uzatvarat pracovné vztahy),

- maju sukromny (nestatny) charakter (nie su sucastou Statneho aparatu, ale modzu
uzatvarat kontrakty so $tatnymi institdciami),

- nemaju za ciel vytvarat zisk (reSpektuju neziskové prerozdelovanie finanénych
prostriedkov, pripadny zisk sa vracia spat do programov, ktoré suvisia so zakladnym
poslanim organizacie),

- sl nezavislé, funguju na samospravnom principe (po zaregistrovani sa ich cinnost riadi
zriadovacimi dokumentmi, maju vlastné kontrolné mechanizmy urcené spravnou, prip.
dozornou radou a ¢lenskou zékladnou),

- maju dobrovolnicky charakter (spravidla sa v nich prejavuje urcity stupen dobrovolnickej
Ucasti, plati to pre dobrovolnych pracovnikov aj pre ¢lenom spravnych rad).

V USA napr. charakterizuji ¢innost organizacii tohto typu Siestimi zakladnymi cielmi:
zmierriovanie chudoby pomahanim chudakom, zufalcom a socidlne odstréenym; zuslachtovanie
naboZenstva; rozvoj vzdeldvania a vedy; vykondvanie funkcii viddnych organov a zmensovanie ich
zétaze; podpora zdravia a podpora socialnej starostlivosti.

FUNKCIE TRETIEHO SEKTORA

Mimovladne organizacie plnia mnozstvo réznych funkcii, z ktorych je potrebné uviest
aspon tie najzakladnejsie:
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1. Advokacnad funkcia. Formulovanie a timocenie predstdv a poziadaviek obcanov, a to
prostrednictvom ich aktivnej Gcasti.

2. Uchovavanie a rozvoj roznorodosti, plurality. Mimovladne organizdcie rozsiruju pluralitu a
rozmanitost spoloénosti napriklad tym, Ze ochrafiuju a posilfiuju kultdrnu, etnickd,
naboZensku, jazykovu a inu identitu jednotlivych skupin obyvatelstva.

3. Mienkotvorna funkcia mimovlddnych organizdcii. poskytuju rézne koncepcie a stratégie
rozvoja spolocnosti, uskuto€iuju pravne, ekonomické, politické a sociologické analyzy.

4. Po6sobenie v prospech spolocenskej integracie. Prostrednictvom tretieho sektora sa
jednotlivé skupiny obcanov zaclefuju do spolocenského Zivota. Osobitnou formou
spoloCenskej integracie je legitimacia Statnej politiky prostrednictvom mimovladnych
organizdcii, ktoré takto poésobia ako verejni lektori Statnych projektov.

5. Spolocenska socializdcia. Politickd socializdcia, ktorej cinitelmi si i mimovladne
organizacie.

6. Kontrolné funkcie. Organizacie tretieho sektora dozeraju na dodrziavanie demokratickych
pravidiel hry.

7. Servisnd funkcia. Poskytovanie sluzieb a verejnych statkov, ktoré obycéajne nie su
zabezpecCované statom ani trhom. lde najma o sluzby humanitarne a socidlne, ale i
vzdeldvacie, informacné i pravnické.

8. Pontukanie priestoru pre sociadlne inovacie a experimenty. Treti sektor tvori akési skisobné
laboratérium pre nové socidlne formy a sposoby ludského spravania sa. Tvori teda terén
pre odskusanie toho, ¢o vo sfére $tatu a trhu nie je mozné otestovat.

9. Prevencia a rieSenie konfliktov. Tato funkcia sa tyka hlavne etnickych a rasovych
konfliktov.

10. RozmnoZovanie spolocenského bohatstva. Mimovladne organizacie sa vyznacuju tym, ze
utvaraju, rozsiruju a reprodukuju tri druhy Specifického bohatstva. Prvym je bohatstvo
kognitivne: mimovladne organizacie prinasaju teoretické koncepty a stratégie, reagujice
na miestne potreby a problémy. Druhym je bohatstvo praktickych skusenosti, zruénosti,
schopnosti zvladnut komplikované Zivotné skusenosti. Tretim je bohatstvo prosocialnych
vzorov spravanie: solidarita, dobrocinnost, obetavost a zodpovednost.

FORMY TRETIEHO SEKTORA

Na Slovensku existuju 4 zakladné (najbeznejsie) pravne formy mimovladnych organizacii:
Nadacie, Neinvesticné fondy, Neziskové organizacie poskytujice vSeobecne prospesné sluzby
(VSeobecne prospesné spolocnosti), Obcianske zdruzenia. Hlavhym spojivkom tychto organizacii je
skutoénost, Ze neboli zaloZené, alebo zriadené za Gcelom podnikania (aj ked zdkony to niektorym
formam umoziuju, nie vsak ako hlavni ¢innost), preto dostali aj spoloéné pomenovanie
"neziskové organizacie".

SLOVENSKA SPOLOCNOST PRE NATURALNU KULTURISTIKU A FITNESS

KedZe som velmi Sportovo naladeny clovek, sama som c¢lenkou uz 6 rokov jednej
neziskovej organizacie, ktorej nazov je: Slovenska spolo¢nost pre naturdlnu kulturistiku a fitness
SSNKF. Mozno si kladiete teraz otazku ,preco?”, preco prave toto?” ... Milujem pohyb, milujem
Sport, robit nieco pre radost, pre svoje zdravie a tym viest aj Zivotny Styl — Zivotnu filozofiu, citit
sa dobre... K tejto organizacii som sa dostala prave vdaka laske k Sportu.

A prave filozofiou SSNKF je ,,stop drogam a doppingu”. Cielom je propagovat naturalnu —
prirodzenu kulturistiku. Sportové sutaze, ktoré SSNKF organizuje su prileZitostou pre tych, ktori
odmietaju pouzivanie anabolickych steroidov a pre tych, ktori sa chcl porovnavat so seberovnymi.
Divakom i Sirokej verejnosti chce SSNKF prezentovat mozné vysledky pravidelného tréningu a
spravnej zivotospravy. Postupne chcem ziskavat pre tento druh sutaZenia ¢o najvacsi pocet
vyznavacov tohto $portu. Sportové sttaze organizované touto spolo¢nostou maju byt motivaciou
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pre ich celoroéné tréningové snaZenie v posilovniach a fitnes centrach. Sutaznymi pravidlami,
hodnotenim a dopingovymi kontrolami sa snaZia zabezpedit naturalnost — Cistotu sutaziacich a aj
tym si ziskat popularitu a dobri mienku verejnosti.

PRECO AJ DROGY? Su este vacsim nebezpecenstvom ako anabolika, lebo maju Sirsie pole
posobnosti. K drogdm sa vacsinou castejsSie ,,uchyluju” ti, ktori nemaju Ziadne zaujmy — konicky,
motivaciu. Nasimi Sportovymi sutazami chceme pritiahnut a ziskat najma mladez, ale i tych
»starsich” chceme pritiahnut ku kondiénému posilovaniu a fitnesu, alebo Zivotnému Stylu, aby
namiesto bezcielneho tulania, pitia alkoholu, fetovania, neskor drogovania ¢i pachania kriminality
zacali pravidelne posilovat resp. Sportovat v akejkolvek forme. Po zmenach politického systému
ubudli moZnosti Sportovo — zaujmovej Cinnosti pre deti a mladeZ. Fitnes centra su jednou z
dostupnych moznosti, mladym ale treba pomdct a ukazat cestu. Verime, ze i my a mozno aj spolu
s Vami k tomuto prispejeme, ved vacSina z nas ma tiez deti a chce pre ne to najlepsie ... STOP
DROGAM ...SPORTU ANO !!! SSNKF ma pod sebou este 9 klubov v Slovenskych mestach, tie? aj v
Banskej Bystrici.

Mimovladne organizacie robia to, ¢o nechce alebo nemdze robit vlada a nerobia to, ¢o
chcd a musia robit podnikatelia ... Zistili sme, Ze mimovladne organizacie tvoria osobitd sucast
Zivota ludi. SU charakteristické rdéznorodostou aktivit, ktoré presadzuju najrozli¢nejsimi formami.
Mimovladne organizacie su aktivizatorom zmien v demokratickej spoloc¢nosti.Mimovladne
organizacie na Slovensku dokdzali upozornit na rozne problémy v spoloc¢nosti, a tak prispeli k
pozdvihnutiu spolo¢enského vedomia.
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Dobrovolnik a jeho postavenie v organizacii

Roman LEHOTSKY

Tym, ktori sa dali ziskat dobrovolne, mozeme déverovat, ale nikdy tym, ktori boli dondteni
mocou alebo klamstvom ziskani. Uz Jan Amos Komensky sa zaoberal problematikou dobrovolnictva,
na ktorom hlavne v minulosti bola zalozena pomoc chudobnym, starym, biednym, opustenym alebo
sirotdm. V sucasnej dobe problematika dobrovolnictva je zvlast délezitou tematikou, nakolko
dobrovolnicka ¢innost je ¢asto zamienana za cinnost svojpomocnych skupin. Tiez je podla mdjho
nazoru dost tazké najst ludi, ktori st ochotni tito ¢innost vykonavat, pripadne institlcie, ktoré by boli
ochotné akceptovat pracu dobrovolnikov medzi svojimi zamestnancami. Napriek tomu dobrovolnici
by v mnohych pripadoch mohli vykonat mnoZstvo uZitocnej prace, prace, ktord by mozno nikto iny
nevykonal a je pre pomoc inym alebo fungovanie institucie dolezitd. Mnoho ludi ani presne nevie
definovat, kto je dobrovolnik a v ¢om by im mohol poméct.

Z tychto dévodov sme vypracovali tuto pracu, ktora ma teoreticky charakter. Hlavna kapitola
je rozdelend na viacero podkapitol, ktoré svojim obsahom definuji pojem dobrovolnika, delenie
dobrovolnikov do jednotlivych skupin, metodiku prace s dobrovolnikmi, moZnosti ziskavania
dobrovolnikov, oblasti, kde by sa dobrovolnici mohli uplatnit, spdsoby hodnotenia a supervizie.

Charakteristika dobrovolnika

Schavel — CiSecky (2005, s. 48) za dobrovolnika povazuju ¢loveka, ktory ,pontka organizdcii
svoje vedomosti, schopnosti, zrucnosti a skusenosti za dohodnutych podmienok a nie je za tuto
Cinnost financne odmeneny formou platu”, Dobrovolnik je teda ¢lovek, ktory veri v to, Ze mbze sam,
ale najma v spolupraci s jemu podobnymi, prispiet k zmene niektorych javov alebo problémov, s
ktorymi nie je vo svojom Zivote spokojny. Je to ¢lovek, ktory je ochotny obetovat svoj volny cas k
naplneniu volného casu inych (napr. volnocasové aktivity deti, starostlivost o chorych ludi alebo
osoby vyssieho veku) alebo k zaisteniu aktivity, ktord by inak nemal kto vykonavat (Uprava verejného
priestranstva, rozdavanie letakov).

RozliSujeme dve skupiny dobrovolnikov a to:

a) kratkodobi dobrovolnici — ich zdujem o dobrovolnicku pracu nie je prilis hlboky,
dobrovolnicku pracu nevidia ako ustredny motiv svojho Zivota, ich nabor je ovela
jednoduchsi, zvycajne si vyzaduje jasne definovanu pracu s kratkym pracovnym casom,

b) dlhodobi dobrovolnici — pre nich je charakteristickd oddanost klientovi alebo organizacii,
maju tendenciu prispbsobovat svoje pracovné prostredie i pracovny ¢as a vsetku energiu
organizacii, su ochotni robit akukolvek pozadovanu pracu, i ked nie je zaujimavd a
neposkytuje im Ziadnu odmenu, ich motivaciou je dosahovanie Uspechov celej organizacie.

Ako dobrovolnici mézu pracovat lfudia, ktori si zamestnani, ale aj nezamestnani, pripadne
dochodcovia. Rozlisuju sa zakladné typy dobrovolnickej ¢innosti, a to medzi dobrovolnou obcianskou
vypomocou, ktord povazujeme za tradi¢nu sucast kazdej spolo¢nosti, povazujeme ju za beznu formu
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pomoci v ramci susedskych vztahov a rodiny. Dalej méZeme hovorit o dobrovolnictve ako prejave
obcianskej angaZovanosti vo forme vzajomnej a verejnoprospesnej ¢innosti.

Na Slovensku je pomerne malo identifikovana praca svojpomocnych skupin a svojpomoc byva
¢asto zamiefiana za dobrovolnicku &innost. Cinnost dobrovolnickej organizacie je postavend prevazne
na dobrovolnikoch a ich préci. Va¢sinou sa jedna o neziskové organizacie, ktoré sa snazia presadzovat
prava mensin a uspokojovat individualne potreby obyvatelov. Vdaka svojej iniciative prave tieto
organizdcie byvaju realizatormi mnohych zmien, ktoré nastani v spolocnosti. Socialna, kulturna,
ekologicka, zdravotna, vzdeldvacia a Sportova oblast su tie najvyznamnejsie, do ktorych sa zapdja
najvacsi pocet dobrovolnikov.

Tosner — Sozanska (2002, s. 35) uvadzaju, Zze ,dobrovolnik je clovék, ktery bez ndroku na
finanéni odménu poskytuje sviij cas, svoji energii, vedomosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ¢i
spolecnosti”,

Metodika prace s dobrovolnikmi

Na zaciatku je nevyhnutné si ujasnit, aki rolu maju dobrovolnici v organizacii a ako je
organizacia pripravena na ich prijatie. Vlastna praca s dobrovolnikmi zahffia aj ich ziskavanie, vyber,
vycvik, superviziu a hodnotenie.

Rola dobrovolnika v organizacii

Profesionalizdciou dobrovolnickej cinnosti rozumieme, Ze v organizacii je clovek -
koordinator dobrovolnikov, ktorého pracovnou napliiou je vyber, vycvik, riadenie, supervizia a
hodnotenie dobrovolnikov. P&sobi aj ako kontaktny pracovnik medzi dobrovolnikmi, ostatnym
personalom, klientmi i vedenim organizacie.

Koordinacii dobrovolnej ¢innosti sa mbze venovat plateny zamestnanec alebo dobrovolnik a

na kvalitu jeho prace su v tom pripade kladené podobné naroky ako na zamestnanca.
Profesiondl ma okrem vzdelania, praxe a motivacie dalSie formalne predpoklady pre vykon svojej
profesie dané pracovnopravnou legislativou. Zamestnanec vie, €o je jeho pracovnou naplfiou, vie, aku
dostane pracovnu odmenu, aki ma pracovnu dobu, kto je jeho nadriadeny alebo podriadeny, aké ma
prdva a povinnosti, vratane naroku na dovolenku a pracovné pomdcky. Vedenie potrebuje mat
spatnd vazbu od zamestnancov, aby mohlo rozhodovat o ¢innosti organizacie, o dalSom vzdelavani a
vycviku zamestnancov.

Dobrovolnik ma hlavne snahu venovat ¢ast svojho ¢asu a energie prospesnému cielu bez
naroku na finanénd odmenu. To je sice prvy a najdolezitejSi predpoklad, ktory sdm o sebe nestadi.
Aby sa dobrovolnici stali skutoénym zdrojom trvalej pomoci a neoddelitelnou sucastou organizacie,
potrebuji podobny Styl riadenia ako profesionali. Ak to tak nie je, sta¢i malé nedorozumenie,
nedostatocny prenos informacii a dobrovolnik odchadza sklamany alebo profesionali usudia, Zze na
neho nie je spolahnutie (ToSner — Sozanska, 2002).

Organizacia dobrovolnickej cinnosti sa v mnohom neliSi od manazérskej prace s ludmi
vseobecne. U dobrovolnikov viac pracujeme s ich motivaciou a zvazujeme iné, nefinancné formy
ocenenia ich prinosu pre organizaciu. Vstup dobrovolnika do organizacie predstavuje systémovu
zmenu, ale predovsetkym otvorenie sa organizacie okolitému svetu. Tato zmena nemusi byt Ziaducou
a prijatelnou pre vsetkych, ktori sa v organizacii pohybujud. Vzhladom k nie prilis pozitivnym postojom
verejnosti je treba spodiatku ocakavat skor skepsu neZ nadsené vitanie dobrovolnikov. Podrobné
zozndmenie zamestnancov s principmi dobrovolnickej prace a vyuzitim ich nametov, v ¢om by mohla
dobrovolnicka praca organizacii pomaoct, to su prvé kroky, ktoré je potrebné nepodcenit pri planovani
akychkolvek zmien.

Kazda zmena i k lepsiemu sa musi naplanovat a zmeny vysvetlit a nacvicit. Dobre pripraveny
dobrovolnicky program moze zvysit nielen vykonnost, ale i profesionalitu organizécie.

Priprava organizacie a vyber cinnosti pre dobrovolnikov
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Prakticky v kazdej neziskovej organizacii je pritomny urcity podiel dobrovolnej pomoci.
Cielom pripravy na zavedenie systematickej prdce s dobrovolnikmi je zistenie, aké su v organizacii
postoje k dobrovolnictvu, aka je atmosféra v organizdcii vSeobecne, t. zn. aka je Uroven komunikacie
medzi zamestnancami, ako komunikuje organizdcia s okolim.

Vacésinu neziskovych organizacii, ktoré vznikli na dobrovolnom zdklade, nie je treba
presviedcat o tom, Ze dobrovolnictvo je prinosom. Bariéry existuju skor v organizaciach ako su Skoly a
nemocnice, kde si vedenie ani personal nevedia predstavit, aby sa v ich prostredi pohyboval niekto,
kto je definovany ako dobrovolnik, napriek tomu, Ze si myslia, Ze pomoc by sa pre mnoho ¢innosti
hodila.

Je len malo obmedzeni, ktoré limituju ¢innost dobrovolnikov. Medzi nich patri napriklad
zasada, ze dobrovolnik by nemal nahradzovat pracu profesiondlov a nemal by robit ¢innosti, do
ktorych sa nikomu nechce. Dobrou myslienkou je najst ¢innosti, ktoré doposial v organizacii chybaju,
¢innosti, ktoré by mohli vykonavat dobrovolnici.

Vytvdranie ponuky cinnosti pre dobrovolnikov je trvaly a otvoreny proces, ponuka sa
postupne rozsiruje tak, ako si pracovnici trufnu dobrovolnikov zapojit, ako im to dovolia ich
skusenosti v zavislosti od toho, ako sa meni a vyvija organizacia.

Ziskavanie dobrovolnikov

Keby sme porovndvali dobrovolnika s tovarom, platilo by, Ze dobrovolnik je tovar s kratkou
zarunou dobou a rychlym obratom. Dobrovolnici prichddzaju a odchadzaju castejSie ako
zamestnanci. Ich ziskavanie, vyber, vycvik a podpora ich motivacie je nepretrzity, stale sa opakujuci
proces. V programoch postavenych prevazne na Studentoch je nutné, aby harmonogram prace s nimi
reSpektoval ich skolsky rok. Toto pravidlo je dobré dodrziavat i u ostatnych dobrovolnikov, pretoze
obdobie letnych prazdnin je pre fudi vacsim predelom nez hranica kalendarneho roka. Ziskavanie
dobrovolnikov by malo prebiehat priebezne.

Konkrétne spOsoby ziskavania dobrovolnikov zdvisia od tvorivosti koordinatora. Dobrymi
naborovymi pracovnikmi su napr. dobrovolnici z predchadzajuceho roku.

NajcastejSie pouzivané formy ziskavanie dobrovolnikov su:

e letak, plagat, vyveskal miestna tla¢, regionalne rozhlasové (i televizne vysielanie, naborové
akcie, spolupraca s dobrovolnickymi centrami, stredné a vysoké skoly, osobné kontakty.

Priprava, Skolenie a vycvik dobrovolnikov zdleZia na charakteristike cinnosti, ktord budu
dobrovolnici vykonavat. Priprava dobrovolnika obsahuje dve zlozky a to véeobecnu dobrovolnicku a
$peciadlnu alebo odbornu, ktora sa vztahuje k charakteru vykonavanej ¢innosti. Niektori dobrovolnici
maju svoje konkrétne predstavy uz pred vstupom do organizéacie. Ini maju potrebu vykonat nieco
dobré, ale nevedia ako a kde mdziu pombéct. S kazdym zdujemcom je potrebné postupovat
individualne a mat na zreteli ako jeho motivy a zaujmy, tak aj potreby organizacie (ToSner — Sozanska,
2002).

Supervizia a hodnotenie dobrovolnikov

Pod pojmom supervizia dobrovolnikov si predstavujeme komunikaciu dobrovolnika, resp.
skupiny dobrovolnikov so supervizorom v neohrozenom prostredi, ktoré umozni dobrovolnikom
konzultovat svoje postoje a pocity prameniace z ich ¢innosti. Supervizia zaroven chrani zaujmy klienta
pred pripadnymi nevhodnymi aktivitami dobrovolnika. Napriek tomu moznost otvorene sa zverit so
svojimi pochybnostami a chybami, bez obavy z nepochopenia a vyditiek, profesionalne povedané
supervizia, je zriedkavym javom i v manazmente platenych zamestnancov. O to tazSie sa presadzuje
pri praci s dobrovolnikmi.

Hodnotenie dobrovolnikov suvisi s hodnotenim celej organizacie. ZaleZi na rozhodnuti
vedenia organizacie, ¢i a ako bude hodnotit svoju pracu, aby sa mohla v objektivnom svetle
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prezentovat verejnosti, médiam, sponzorom, darcom, klientom a vlastnym zamestnancom.
Dobrovolnici si zasltZia, aby ich ¢innost bola evidovana, aby boli vykazované pocty hodin, ktoré
organizdcii venuju, ich prinos organizacii ako celku. Jednorazové akcie s dobrovolnikmi sa daju
zhodnotit po skoncéeni akcie. | v tomto pripade je mozné odporudit, aby uz v priprave akcie bol
¢lovek, ktory bude mat hodnotenie na starosti.

Touto pracou sme chceli poukazat na vyznam dobrovolnictva ako prirodzenom prejave
obcianskej zrelosti a sidrznosti a metodike prace s dobrovolnikmi. Dobrovolnictvo prindsa dvojaky
prinos — aj dobrovolnikovi, aj tomu, kto jeho pomoc prijima. Prindsa aj obohatenie v medziludskych
vztahoch a nové skisenosti obom ztuc¢astnenym stranam.

V praxi by sme odporucali vytvorit dobrovolnicke centra, ktoré by dobrovolnikov nielen
zdruzovali, ale aj pripravovali, vzdelavali na konkrétnu pracu. Predpokladame, ze by aj vzrastol pocet
[udi ochotnych venovat sa dobrovolnickej praci. Tato Cinnost by sa najviac uplatnila a vyuzila v
tretom sektore — neziskovych organizaciach a obéianskych zdruzeniach. Tiez by bolo vhodné, aby sa
problematike dobrovolnictva venovala vadsia pozornost v médiach, vo vychovno — vzdeldvacom
procese v ramci strednych ¢i vysokych $kol.
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HOSPIC — BANSKA BYSTRICA

Silvia SITAROVA

V mojej kratkej praci na tému ,Neziskové organizacie”, som sa chcela zamerat na hospicovu
starostlivost. KedZe pracujem v nemocnici ako sestra, je mi tato téma najblizsia a mozno prave preto
“Hospic”, lebo dakedy ddvno som tuzila v takomto zariadeni pracovat.

Hospic je zdravotnicke zariadenie pre dlhodobo chorych a zomierajucich [udi, v ktorom je
kladeni déraz na respektovanie ludskej dostojnosti, na to aby ¢lovek nebol v tazkej chvili sdm a aby
netrpel neznesitelnou bolestou. Je uréeny pre termindlne chorého pacienta. ,Neslubuje uzdravenie,
ale rovnako neberie nadej”. Sucastou hospicu méze byt stacionar paliativnej starostlivosti, mobilny
hospic, ambulancia paliativnej mediciny, alebo iné ambulancie S3pecializovanej zdravotnej
starostlivosti. Paliativnu starostlivost poskytovani hospicmi oznacujeme ako hospicovu starostlivost.

Myslienka hospicu vychadza zlcty k ¢loveku ako kjedinecnej a neopakovatelnej bytosti
a zjeho potrieb: biologickych, psychologickych, socidlnych a duchovnych. Tym, aby sme zmiernili
utrpenie a bolest ludom smrtelne chorym pomaha paliativna medicina s paliativnou starostlivostou.

Paliativna medicina je Specializovany odbor, ktory sa zaoberd diagnostikou a lie¢bou
pacientov s chronickou nevyliecitelnou, pokrocilou a aktivne progredujicou chorobou s casovo
obmedzenym prezivanim. Ciefom paliativnej mediciny je udrZanie najvy$sej moznej kvality Zivota
pacienta az do jeho smrti.

Paliativna starostlivost zahffia zdravotnu starostlivost poskytovanu lekarom, o3etrovatelsku
starostlivost, rehabilitaciu, psychologickll starostlivost, lieCebno-pedagogicki starostlivost u deti,
duchovnu starostlivost a socidlne poradenstvo.

Ulohou paliativnej starostlivosti je:

- zlepsit kvalitu Zivota pacienta az do smrti,

- poskytnut pacientovi Ulavu od bolesti,

- zmiernit utrpenie pacienta a stabilizovat jeho zdravotny stav,

- neurychlovat ani neoddalovat smrt,

- zabezpedit pacientovi komplexnu lieCbu a starostlivost timom zdravotnickych, pracovnikov

s odbornou spdsobilostou,

- integrovat psychologické a spiritualne aspekty starostlivosti o pacienta,

- poskytovat podporny systém, aby pacient mohol Zit ¢o najaktivnejsie aZz do smrti,

- poskytovat pomoc pribuznym, blizkym osobam pacienta na zvladnutie problémov, pocas
jeho choroby a aj po jeho smrti v ¢ase smutenia.

Paliativnu starostlivost zabezpecuje multidisciplinarny tim lekarov, sestier ainych
zdravotnickych pracovnikov (psycholég, Specidlny pedagdg, liecebny pedagdg, socialny pracovnik),
duchovnych a dobrovolnych pracovnikov. V mojom blizkom okoli som si zmonitorovala dve takéto
zariadenia.

SVETIELKO NADEJE

50



Svetielko nadeje je obcianske zdruzenie, ktoré vzniklo 24. maja v roku 2002 a pésobi pri
Detskej fakultnej nemocnici s poliklinikou v Banskej Bystrici. Svojimi aktivitami chce zlepSovat Zivot
deti s onkologickymi a Zivot limitujicimi ochoreniami. Ich ¢innost nie je zabezpelena a financ¢ne kryta
prostrednictvom $tatnych intitlcii. Program naplitia vdaka darov verejnosti, grantov a asignacie 2%.
Zameriava sa na komplexné sluzby pre deti a mladych ludi pocas lieCby a hospitalizacie, ale aj po
vylieceni. SnaZi sa nielen o materialnu pomoc, ale aj o psychosocidlnu podporu pre pacientov aich
rodiny.

Ludia, ktori pracuju vtomto zdruZzeni chcl pracovat pre nadej, ktord choré deti nikdy nesmu
stratit. Nemozu ich vyliecit, ale m6éZu podavat pomocnd ruku, aby sa im kracalo lepsie. Cielom ich
snahy je zlepSovat kvalitu Zivota deti s onkologickym alebo Zivotu limitujicim ochorenim a ich rodin.

Ciele zdruzenia ,Svetielko nadeje”:

- zlepSovat materialne vybavenie Kliniky pediatrickej onkoldgie a hematoldgie,

- organizovat zabavny program pre hospitalizovanych pacientov,

- podporovat tvorivé travenie ¢asu pre pacientov pocas hospitalizacie,

- napomahat resocializacii pacientov po vylie¢eni, organizaciou vyletov a pobytov,

- podpora ¢innosti nemocniénej Skoly,

- poradenstvo pre rodicov,

- plnenie individudlnych snov a Zelani deti,

- sprostredkovanie financnej pomoci pre rodiny deti,

- socialna pomoc a poradenstvo,

- dopravna sluzba pacientov,

- zabezpecenie dobrovolnikov pre aktivity vo volnom case,

- vybudovanie detského mobilného hospicu s pésobnostou v banskobystrickom a Zilinskom
regione,

- vybudovanie kaplnky v priestoroch Detskej fakultnej nemocnice.

Co sa tyka lie¢by a hospitalizacie vietkych novodiagnostikovanych detskych pacientov detskej
onkoldgie a hematoldgie, poskytuje zdruZenie vSestrannu pomoc v ich situdcii. Ponuka uz spomenuty
prevoz pacientov vlastnou dopravnou sluzbou, ¢i dobrovolnicku sluzbu - navstevy deti, travenie
volného ¢asu s nimi, spolo¢né hry, zaujem o ich potreby. Zapozi¢iava mobilné telefény, notebooky
s pripojenim na internet, DVD prehrdvace. Rodicom pomaha pri vybavovani preukazov ZTP, so
Ziadostami o kompenzéacie alebo sfinanénou pomocou na nevyhnutné potrebné vybavenie
i v komunikacii s poistoviiami. Sprostredkuje pomoc s inymi ob¢ianskymi zdruzeniami.

Aj po odchode z nemocnice ma zdruzenie pre rodi¢ov chorych deti poradenskd pomoc
o0 moznostiach kompenzacii a vypomoci Uradov, pri styku so zamestnavatelom a pod. Ak to zdravotny
stav deti dovoluje, mdzu sa zUcastrovat usporiadanych vyletov s pacientmi s podobnou diagnézou —
pre deti od 5 do 10 rokov vidy so sprievodom jednej dospelej osoby, od 10 do 18 rokov deti mdzu ist
samy. Vylety su spravidla zadZitkovou terapiou, napr. hipnoterapia, divadelné predstavenia,
tropikarium, pobyty ¢i navstevy atraktivnych miest - Chorvatsko, Vysoké Tatry, Praha, solha bana
Wieliczka a v neposlednej rade navsteva predstavenia Cirque du Soleil a iné.

Co sa tyka paliativnej starostlivosti si vy?aduje individudlny pristup hlavne preto, 7e ide
o detského pacienta. Kde nepomohla Standardnd medicina zostava pomoc hlavne v domacom
prostredi kde sa onho stard rodina a multidisciplindrny tim. Usiluje sa, aby vdomdacom prostredi
zvysSok Zivota bol ¢o najdostojnejsi s materidlnym a zdravotnickym zabezpecenim na vysokej drovni.
Nesmiem zabudnut, Ze maly pacient nesmie trpiet bolestou o ¢o sa stard paliativna medicina, ktora je
dnes na velmi vysokej Urovni a vdaka nej m6zu mali pacienti preZit eSte prijemné a nebolestivé chvile
so svojimi najblizsimi.

Do timu zdruZenia ,Svetielko nadeje” patri lekar, sestra, psycholdg, socidlny pracovnik,
dobrovolnik a duchovny, ktori zaroveri dokazu viest aj rodi¢ov a rodinu, ako sa o malych pacientov
starat. Svetielko nadeje. Obcianske zdruzenie. MV SR ¢. VVS/ 1-900/90-16888. 24.m4j.2002

Snazila som sa dost podrobne opisat pracu hospicovej starostlivosti, tak by som len okrajovo
spomenula neziskovu organizaciu DOM BozZieho milosrdenstva v Banskej Bystrici. Tvori ho socidlno-
zdravotnicky komplex, ktorého stcastou su:
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- Domov socialnych sluzieb
- Zariadenie pre seniorov
- Hospic.
Domov socialnych sluZieb (§ 38 Zakona ¢. 448/2008 Z. z . o socialnych sluzbach) poskytuje:
- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socialne poradenstvo,
- socialna rehabilitacia,
- o$etrovatel'ska starostlivost,
- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva.
V takomto zariadeni sa zabezpecuje pracovna terapia a zaujmova ¢innost.

Zariadenie pre seniorov je uréené ludom, ktori dovrsili dochodkovy vek a su odkazani na
pomoc inej fyzickej osoby, alebo poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuju z inych
dévodov. Ziadatela musi postdit mestsky alebo obecny Grad na minimalne IV. stupefi odkazanosti
podla Zakona o socialnych sluzbach.

Hospic v tomto zariadeni je miestom porozumenia pre trpiacich. Dom Bozieho milosrdenstva
je Specidlne zdravotnicke zariadenie, ktoré pomaha chorym prezit déstojnym spdsobom, posledné
obdobie Zivota. Pacientovi zarucuje, Ze nebude trpiet neznesitelnou bolestou, Ze bude vidy
reSpektovana jeho ludska dostojnost a Ze v poslednych chvilach Zivota nezostane sam.

Poslanim hospicu DBM je:

- zlepsit kvalitu Zivota pacienta do smrti,

- poskytnut pacientovi Ufavu od bolesti,

- zmiernit utrpenie pacienta a stabilizovat jeho zdravotny stav,

- neurychlovat, ale ani neoddalovat smrt,

- zabezpedit pacientovi komplexnu starostlivost a lieCbu timom zdravotnickych pracovnikov

s odbornou spésobilostou,

- integrovat psychologické a spiritualne aspekty starostlivosti o pacienta,
- sprevadzat pribuznych, blizkych oséb pacienta pri zvladnuti problémov pocas jeho choroby

i po jeho umrti, v ¢ase smutenia,

- poskytovat podporny systém, aby pacient mohol Zit ¢o najaktivnejsie.

Hospicova ¢ast ma 16 |6zok. ReZzim hospicu sa vyrazne lii od reZimu v nemocnici. Podla
moznosti si rezim dria uréuje pacient sdm, hlavne &o sa tyka dizky spanku, odpotinku cez der,
hygieny ainych aktivit. Hospic sa snazi vytvorit pre pacientov ¢o najpohodinejSie prostredie.
Navstevné hodiny v hospici su 24 hodin denne. Navstevdm poskytuje podla potreby ubytovanie
a stravu.

,Utrpenie méZe viest k beznddeji,
alebo sa z neho méze stat
prechodnd stanica, ktord

doda Zivotu zmysel”,

E. M. Riedelova
Neplacte smrt nie je smutnd

Zoznam pouzitej literatury:

Osobna navsteva spominanych zariadeni a rozhovor s kompetentnymi osobami
www.svetielkonadeje.sk

www.sk.wikipedia.org

www.dombm.sk
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